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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА БЕЛГОРОДА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 6 марта 2013 г.        № 51

Об утверждении Порядка предоставления субсидий в 2013 году на компенсацию убытков из 
бюджета городского округа «Город Белгород» муниципальному унитарному предприятию 
города Белгорода «Городской пассажирский транспорт»

В соответствии со статьей 78 Бюджетного кодекса Российской Федерации, решением Совета 
депутатов города Белгорода от 4 декабря 2012 года №667 «О бюджете городского округа «Город 
Белгород» на 2013 год и на плановый период 2014 и 2015 годов» 

П О С Т А Н О В Л Я Ю:
1. Утвердить Порядок предоставления субсидий в 2013 году на компенсацию убытков из бюдже-

та городского округа «Город Белгород» муниципальному унитарному предприятию города Белгоро-
да «Городской пассажирский транспорт» (прилагается).

2. Комитету финансов и бюджетных отношений (Дюков О.Д.) произвести финансирование по 
компенсации убытков муниципальному унитарному предприятию города Белгорода «Городской 
пассажирский транспорт» в связи с оказанием услуг населению по перевозке пассажиров электро-
транспортом.

3. Управлению информации и массовых коммуникаций (Морозов А.В.) обеспечить опубликова-
ние настоящего постановления в газете «Наш Белгород».

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на департамент городского 
хозяйства (Варыпаев А.В.).

Информацию об исполнении настоящего постановления представить до 01 марта 2014 года.

С. БОЖЕНОВ,
глава администрации города Белгорода

УТВЕРЖДЁН
постановлением администрации

города Белгорода
от 6 марта 2013 г. № 51

Порядок
предоставления субсидий в 2013 году на компенсацию убытков 

из бюджета  городского округа «Город Белгород» 
муниципальному унитарному предприятию города Белгорода 

«Городской пассажирский транспорт»

1. Общие положения

1.1. Порядок предоставления субсидий в 2013 году на компенсацию убытков из бюджета городско-
го округа «Город Белгород» муниципальному унитарному предприятию города Белгорода «Городской 
пассажирский транспорт» (далее - Порядок) регулирует вопросы по предоставлению субсидий на 2013 
год (далее - субсидии) в целях компенсации убытков муниципальному унитарному предприятию города 
Белгорода «Городской пассажирский транспорт» в связи с оказанием услуг населению по перевозке пас-
сажиров в городском пассажирском электротранспорте и порядок возврата субсидии в случае нарушения 
условий, установленных при их предоставлении.

1.2. Субсидии предоставляются на безвозмездной и безвозвратной основе, в целях возмещения 
убытков муниципальному унитарному предприятию города Белгорода «Городской пассажирский транс-
порт» в связи с оказанием услуг населению по перевозке пассажиров электротранспортом.

1.3. Предоставляемые из бюджета городского округа «Город Белгород» субсидии носят целевой ха-
рактер и не могут быть использованы на другие цели.

1.4. Главным распорядителем средств на возмещение убытков в связи с оказанием услуг населению 
по перевозке пассажиров в городском пассажирском электротранспорте муниципальному унитарному 
предприятию города Белгорода «Городской пассажирский транспорт», предусмотренных в бюджете го-
родского округа «Город Белгород» на предоставление субсидий, является комитет финансов и бюджет-
ных отношений администрации города Белгорода.

2. Условия предоставления  субсидий

2.1. Условием предоставления субсидий является наличие в 2013 году у муниципального унитарного 
предприятия города Белгорода «Городской пассажирский транспорт» убытков от предоставления услуг 
населению по перевозке пассажиров в городском пассажирском электротранспорте.

2.2. Убытки от предоставления услуг населению по перевозке пассажиров в городском пассажирском 
электротранспорте возмещаются на основании расчета суммы субсидии на компенсацию убытков, воз-
никших при ее оказании. Расчет суммы субсидии производит муниципальное унитарное предприятие 
города Белгорода «Городской пассажирский транспорт», согласовывает с департаментом городского хо-
зяйства и управлением экономического развития и инвестиций администрации города Белгорода.

3. Порядок предоставления субсидий

3.1. Для получения субсидий муниципальное унитарное предприятие города Белгорода «Городской 
пассажирский транспорт» в комитет финансов и бюджетных отношений администрации города Белго-
рода направляет справку о доходах и расходах по деятельности за отчетный период, согласованную с 
департаментом городского хозяйства и управлением экономического развития и инвестиций администра-
ции города Белгорода, по форме согласно приложению №1.

3.2. Комитет финансов и бюджетных отношений администрации города Белгорода при необходимости 
имеет право запрашивать подтверждающие документы о доходах и расходах по деятельности муници-
пального унитарного предприятия города Белгорода «Городской пассажирский транспорт».

3.3. Перечисление субсидий осуществляется через комитет финансов и бюджетных отношений ад-
министрации города Белгорода на расчетный счет муниципального унитарного предприятия города Бел-
города «Городской пассажирский транспорт» на основании заключенного соглашения о предоставлении 
субсидий на компенсацию убытков в связи с оказанием услуг населению по перевозке пассажиров в 
городском пассажирском электротранспорте по форме согласно приложению №2. Сроки и порядок пере-
числения субсидий предусматриваются соглашением.

4. Порядок возврата субсидий в случае нарушения условий,
установленных при их предоставлении

4.1. Субсидии на возмещение убытков в связи с оказанием услуг населению по перевозке пассажиров 
в городском пассажирском электротранспорте муниципальному унитарному предприятию города Белго-
рода «Городской пассажирский транспорт» подлежат возврату в бюджет городского округа «Город Бел-
город» в следующих случаях:

- предоставление муниципальным унитарным предприятием города Белгорода «Городской пассажир-
ский транспорт» недостоверных сведений при подаче документов, предусмотренных пунктом 3.1 насто-
ящего Порядка;

- неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по соглашению, заключенному на осно-
вании пункта 3.3 настоящего Порядка;

- нецелевое использование субсидий по возмещению убытков в связи с оказанием услуг населению 
по перевозке пассажиров в городском пассажирском электротранспорте муниципального унитарного 
предприятия города Белгорода «Городской пассажирский транспорт».

4.2. При наличии обстоятельств, указанных в пункте 4.1 настоящего Порядка, муниципальное унитар-
ное предприятие города Белгорода «Городской пассажирский транспорт» возвращает полученные суб-
сидии в бюджет городского округа «Город Белгород». При отказе муниципального унитарного предпри-

ятия города Белгорода «Городской пассажирский транспорт» от возврата указанных средств денежные 
средства взыскиваются в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

А. ВАРЫПАЕВ, 
начальник департамента городского хозяйства

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
к Порядку предоставления субсидий 
в 2013 году на компенсацию убытков 

из бюджета городского округа «Город Белгород» 
муниципальному унитарному предприятию 

города Белгорода «Городской пассажирский 
транспорт»

«ФОРМА»

 СОГЛАСОВАНО
 Начальник управления
экономического развития и инвестиций
____________ И.Русинов
«____» __________ 2013 г.

 УТВЕРЖДЕНО
Начальник департамента
городского хозяйства
____________ А.Варыпаев
«____» ____________ 2013 г.

 

СПРАВКА
о доходах и расходах по деятельности за отчетный период
муниципального унитарного предприятия города Белгорода

«Городской пассажирский транспорт»

№ 
п/п Показатели Ед. изм. Всего

в том числе:

троллейбусы автобусы

Количество пассажирского парка шт.

Часы работы на линии, всего час.

Количество перевезенных пассажиров чел.

1 Доходы всего, в т.ч.

1.1 Доходы от пассажироперевозок тыс. руб.

n...

1.2 Прочие доходы тыс. руб.

n...

2 Расходы всего, в т.ч.

2.1 Расходы на пассажироперевозки тыс. руб.

n...

3 Результат

4 Расходы, не включенные в себестоимость

5 Прибыль, убыток (+; -)

Директор ____________________________________ Ф.И.О.

Главный бухгалтер ___________________________ Ф.И.О.

Главный экономист ___________________________ Ф.И.О.

М.П.

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
к Порядку предоставления субсидий 
в 2013 году на компенсацию убытков 

из бюджета городского округа «Город Белгород» 
муниципальному унитарному предприятию 

города Белгорода «Городской пассажирский 
транспорт»

«ФОРМА»

СОГЛАШЕНИЕ
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ СУБСИДИЙ

г. Белгород        «___» ____________ 20__ г.

Комитет финансов и бюджетных отношений администрации города Белгорода, именуемый в 
дальнейшем «Комитет», в лице руководителя комитета финансов и бюджетных отношений Дюко-
ва Олега Дмитриевича, действующего на основании Положения о Комитете, с одной стороны, и 
____________________________, именуемое в дальнейшем «Получатель», в лице ___________________, 
действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящее соглашение о нижеследу-
ющем:

1. Предмет соглашения

Комитет в соответствии ___________________ предоставляет субсидию Получателю в сумме 
_____________ рублей, а Получатель принимает предоставленную ему субсидию и использует на ком-
пенсацию убытков от предоставления услуг населению по перевозке пассажиров в городском пассажир-
ском электротранспорте.

2. Обязательства сторон

2.1. Комитет обязуется:
2.1.1. Перечислить на расчетный счет Получателя денежные средства на компенсацию убытков от 

предоставления услуг населению по перевозке пассажиров в городском пассажирском электротранс-
порте.
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2.1.2. Перечисление денежных средств осуществляется в пределах средств, утвержденных в бюдже-
те городского округа «Город Белгород» на очередной финансовый год.

2.1.3. Перечисление денежных средств на компенсацию убытков осуществляется в соответствии с По-
рядком предоставления субсидий из бюджета городского округа «Город Белгород» на основании расчета 
убытков, предоставляемого в соответствии с пунктом 2.2 Порядка предоставления субсидий в 2013 году 
на компенсацию убытков из бюджета городского округа «Город Белгород» муниципальному унитарному 
предприятию города Белгорода «Городской пассажирский транспорт», утверждённого постановлением 
администрации г. Белгорода от ___________ № _____ (далее Порядок).

2.2. Получатель обязуется:
2.2.1. Принять выделенную ему субсидию.
2.2.2. Учитывать денежные средства, поступившие от Комитета, и направлять их на погашение убыт-

ков от предоставления услуг населению по перевозке пассажиров в городском пассажирском электро-
транспорте.

2.2.3. Ежемесячно предоставлять расчет убытков, подлежащих компенсации из бюджета городского 
округа «Город Белгород», в соответствии с Порядком.

3. Ответственность сторон

3.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обяза-
тельств по настоящему соглашению в соответствии с действующим законодательством Российской Фе-
дерации.

3.2. Получатель обязан расходовать выделенную ему субсидию в соответствии с целевым назначе-
нием и нести ответственность за правильность расчета убытков, подлежащих возмещению из городского 
округа «Город Белгород».

3.3. Получатель обязан вернуть Комитету выделенную субсидию в течение 10 дней со дня установле-
ния факта являющегося основанием для её возврата в соответствие с п.4.1 Порядка.

3.4. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с исполнением настоящего соглаше-
ния, будут разрешаться путем переговоров между сторонами. В случае если споры не будут урегулирова-
ны путем переговоров между сторонами, они подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии 
с действующим законодательством Российской Федерации.

4. Срок действия соглашения

4.1. Настоящее соглашение вступает в силу с момента подписания Сторонами и действует по _____
________________________________________________________________________________________.

4.2. Основания прекращения настоящего соглашения определяются действующим законодатель-
ством Российской Федерации.

4.3. Все изменения и дополнения вносятся в настоящее соглашение путем подписания дополнитель-
ных соглашений.

5. Прочие условия

Настоящее соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по од-
ному экземпляру для каждой из сторон.

6. Подписи и реквизиты сторон

Комитет финансов и бюджетных отношений администрации города Белгорода
308002, РФ, г. Белгород, ул. Генерала Лебедя, 2
Р/сч. №___________________, ИНН/КПП _______________________,
ОКПО ______________________
Тел. (факс): 23-30-03, 31-29-50

_______________ О.Д.Дюков
«____» _____________ 20__ г.

«Получатель»
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
РФ, г. Белгород, ул. _________________,
Р/сч. №___________________, 
ИНН/КПП _______________________,
ОКПО ______________________
Тел. (факс): ______________

________________ _______________
«___» ____________ 20__ г.

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА БЕЛГОРОДА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 18 марта 2013 г.        № 57

Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттеста-
ции обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего 
(полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена»

В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации пре-
доставления государственных и муниципальных услуг», постановления администрации города 
Белгорода от 29.06.2012 года № 121 «Об утверждении порядков разработки и утверждения адми-
нистративных регламентов и единых стандартизированных требований к предоставлению муници-
пальных услуг городского округа «Город Белгород», 

П О С Т А Н О В Л Я Ю:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Об утверж-

дении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление 
информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоив-
ших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в 
том числе в форме единого государственного экзамена» (прилагается).

2. Признать утратившими силу постановления администрации города Белгорода:
- от 26.04.2012 года № 66 «Об утверждении административного регламента предоставления 

муниципальной услуги «Предоставление информации по вопросам организации и проведения еди-
ного государственного экзамена и государственного выпускного экзамена»;

- от 13.09.2012 года № 176 «О внесении изменений в административный регламент предостав-
ления муниципальной услуги «Предоставление информации по вопросам организации и проведе-
ния единого государственного экзамена и государственного выпускного экзамена».

3. Управлению информации и массовых коммуникаций администрации города Белгорода (Мо-
розов А. В.) обеспечить опубликование настоящего постановления в газете «Наш Белгород».

4. Контроль за исполнением постановления возложить на департамент образования, культуры, 
спорта и молодежной политики администрации города Белгорода (Андреев С.В.).

Информацию об исполнении настоящего постановления предоставлять ежегодно до 01 сентября.

С. БОЖЕНОВ,
глава администрации города Белгорода

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

 города Белгорода
от 18 марта 2013 г. №57

Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги 

«Предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) 
аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего 

и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого
государственного экзамена»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление инфор-

мации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образо-
вательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме 
единого государственного экзамена» (далее – административный регламент) определяет сроки, последо-
вательность, порядок предоставления муниципальной услуги и стандарт предоставления муниципальной 
услуги и направлен на повышение качества исполнения муниципальной услуги.

1.2. Заявителями муниципальной услуги по предоставлению информации о порядке проведения го-
сударственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного 
общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экза-
мена (далее – муниципальная услуга) могут быть заинтересованные в получении информации граждане, 
объединения граждан и юридические лица. 

Получателями муниципальной услуги являются:
- выпускники 9-х, 11-х (12) классов общеобразовательных учреждений, имеющих государственную 

аккредитацию, независимо от их организационно-правовой формы, допущенные к государственной (ито-
говой) аттестации; 

- выпускники образовательных учреждений прошлых лет для сдачи единого государственного экзаме-
на (далее – ЕГЭ), имеющие документ государственного образца о среднем (полном) общем образовании; 

- заинтересованные в получении информации граждане, объединения граждан и юридические лица. 
1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.3.1. Муниципальная услуга осуществляется муниципальными общеобразовательными учреждени-

ями городского округа «Город Белгород» (далее – МОУ). Ответственными за качество предоставления 
муниципальной услуги являются руководители МОУ. 

1.3.2. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:
- управлением образования администрации города Белгорода. Сведения о месте нахождения, графи-

ке работы и номерах телефонов указаны в приложении 1 к административному регламенту; 
- муниципальным казенным учреждением «Научно-методический информационный центр» (далее – 

МКУ НМИЦ). Сведения о месте нахождения, графике работы и номерах телефонов указаны в приложе-
нии 2 к административному регламенту;

- муниципальными общеобразовательными учреждениями. Сведения о месте нахождения и номерах 
телефонов указаны в приложении 3 к административ ному регламенту.

1.3.3. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается:
- на официальном сайте управления образования (www.beluo.ru), сайте МКУ НМИЦ (www.beluo.ru/u/

nmic/) и сайтах муниципальных общеобразовательных учреждений;
- на официальном сайте органов местного самоуправления города Белгорода в сети «Интернет» 

(www.beladm.ru);
- на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (www.gosuslugi.ru);
- в средствах массовой информации;
- на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги;
- предоставляется непосредственно сотрудниками управления образования, МКУ НМИЦ и общеоб-

разовательных учреждений города.
1.3.4. Заявитель имеет право на получение информации по вопросам предоставления муниципальной 

услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, обратившись:
- в устной форме лично в МОУ, управление образования, МКУ НМИЦ;
- по телефону;
- через Интернет-сайты управления образования, образовательных учреждений, почту, посредством 

факсимильной связи.
Основными требованиями к информированию граждан о порядке предоставления муниципальной ус-

луги являются достоверность предоставляемой информации, полнота информирования.
Информация о предоставлении муниципальной услуги должна содержать сведения:
- о действиях заявителей для предоставления муниципальной услуги;
- о порядке, сроках проведения государственной (итоговой) аттестации, в том числе в форме ЕГЭ, 

категориях участников, их правах и обязанностях;
- о сроках подачи и рассмотрения апелляций по результатам проведения государственной (итоговой) 

аттестации, в том числе в форме ЕГЭ;
- о сроках и порядке ознакомления с результатами проведения государственной (итоговой) аттеста-

ции, в том числе в форме ЕГЭ;
- о порядке оформления и выдачи свидетельств о результатах ЕГЭ;
- о перечне документов для предоставления муниципальной услуги;
- о графике приема получателей муниципальной услуги;
- об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги и порядке обжало-

вания их действий (бездействия).
Указанная информация является общедоступной и размещается на официальных сайтах МОУ и сай-

те управления образования администрации г. Белгорода (www.beluo.ru), обновление информации осу-
ществляется в течение десяти рабочих дней со дня внесения изменений. 

1.3.5. Места получения информации о предоставлении муниципальной услуги оборудуются информа-
ционными стендами, на которых размещается следующая информация:

- номера телефонов, графики личного приема граждан;
- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие порядок предостав-

ления муниципальной услуги;
- перечень документов, необходимый для предоставления муниципальной услуги;
- основания для прекращения, приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- порядок обжалования решений и действий (бездейст вия) органа, предоставляющего муниципаль-

ную услугу, а также должностных лиц;
- наименование, адрес и номер телефона вышестоящего органа.
1.3.6. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги даются специалистами МОУ, 

управления образования, работниками МКУ НМИЦ в приемные дни лично, а также по телефону.
При общении с гражданами (по телефону или лично) ответственные специалисты должны корректно 

и внимательно относиться к гражданам. Устное информирование о порядке предоставления муниципаль-
ной услуги должно проводиться с использованием официально  - делового стиля речи.

При устном обращении специалист, осуществляющий прием и консультирование, в пределах своей 
компетенции дает ответ самостоятельно.

При невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы специалистом, принявшим 
телефонный звонок, данный звонок должен быть переадресован на другое должностное лицо, или же 
обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить не-
обходимую информацию.

1.3.7. Письменные разъяснения осуществляются при наличии письменного обращения заявителя. 
Ответ на обращение направляется письмом, электронной почтой, факсом либо через Интернет-сайт в 
зависимости от способа обращения заинтересованного в получении муниципальной услуги лица. Ответ 
на письменное обращение дается в течение 20 рабочих дней со дня его регистрации. В случае если под-
готовка ответа требует направление запросов в иные организации либо дополнительных консультаций, 
срок рассмотрения письменных обращений может быть продлен до 20 рабочих дней. Иные сроки рассмо-
трения обращений установлены действующим законодательством Российской Федерации.

Информация по запросу на сайте размещается в режиме вопросов-ответов в течение 10 рабочих 
дней, а в сл учаях, требующих дополнительной проработки, проведения консультаций либо направления 
запросов в иные организации, - в течение 20 рабочих дней, за исключением случаев, установленных 
действующим законодательством Российской Федерации.

1.3.8. Информирование об организации и проведении государственной (итоговой) аттестации, в том 
числе в форме ЕГЭ также осуществляется путем:

- организации работы по информированию всех выпускников МОУ о проведении государственной 
(итоговой) аттестации, в том числе в форме ЕГЭ, по вопросам подачи и рассмотрения апелляций;

- участия в семинарах и совещаниях по вопросам организации и проведении государственной (итого-
вой) аттестации, в том числе в форме ЕГЭ;

- обеспечения общеобразовательных учреждений комплектами нормативных правовых и инструктив-
ных документов по технологии проведения государственной (итоговой) аттестации, в том числе в форме 
ЕГЭ.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование услуги - муниципальная услуга «Предоставление информации о порядке проведе-
ния государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы ос-
новного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе форме единого государ ственного 
экзамена».

2.2. Муниципальная услуга осуществляется МОУ, управлением образования, МКУ НМИЦ. 
В предоставлении муниципальной услуги принимают участие:
- Департамент образования Белгородской области в части установления сроков, форм и порядка про-

ведения государственной (итоговой) аттестации, в том числе в форме ЕГЭ, порядка проверки экзамена-
ционных работ и системы оценки результатов, а также порядка подачи и рассмотрения апелляций;

- Областное государствен ное учреждение «Белгородский региональный центр оценки качества об-
разования» (далее – ОГУ БелРЦОКО) в части получения информации об итогах проведения ЕГЭ, а также 
ведения региональной базы данных об участниках экзамена.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является обеспечение заинтересованных 
лиц информацией по вопросам проведения государственной (итоговой) аттестации, в том числе в форме 
ЕГЭ.
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2.4. Ответы на обращения заявителей даются в течение учебного года в сроки, указанные в пункте 
3.3.3. административного регламента. 

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими норма-
тивными правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12 декабря 1993 года 
(официальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 7, 21.01.2009);

- Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», 
№ 168, 30.07.2010);

- Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации мест-
ного самоуправления в Российской Федерации» (первоначальный текст опубликован в издании «Россий-
ская газета», № 202, 08.10.2003);

- Законом Российской Федерации от 10.07.1992 года № 3266-1 «Об образовании» (первоначальный 
текст опубликован в издании «Российская газета», № 172, 31.07.1992);

- Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 11 октября 2011 года № 
2451 «Об утверждении Порядка проведения единого государственного экзамена» (первоначальный текст 
опубликован в издании «Российская газета», № 26, 08.02.2012);

- Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 3 марта 2009 года № 70 
«Об утверждении Порядка проведения государственного выпускного экзамена» (первоначальный текст 
опубликован в издании «Российская газета», № 73, 24.04.2009);

- Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 2 марта 2009 года № 68 «Об 
утверждении Порядка выдачи свидетельства о результатах единого государственного экзамена» (перво-
начальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 63, 10.04.2009);

- Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 28 ноября 2008 года № 362 
«Об утверждении Положения о формах и порядке проведения государственной (итог овой) аттестации 
обучающихся, освоивших основные общеобразовательные программы среднего (полного) общего обра-
зования» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 15, 30.01.2009);

- Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 03 декабря 1999 года № 
1075 «Об утверждении Положения о государственной (итоговой) аттестации выпускников IX и XI (XII) 
классов общеобразовательных учреждений Российской Федерации»  (первоначальный текст опублико-
ван в издании «Российская газета», № 129, 05.07.2000).

2.6. Для получения муниципальной услуги заявителю необходимо обратиться в управление обра-
зования, МКУ НМИЦ или МОУ любым доступным способом – в устном (лично или по телефону) или 
письменном (с помощью почты или подачи заявления в электронной форме), либо ознакомиться с ин-
формацией, размещенной на официальных сайтах МОУ и сайте управления образования администрации 
г. Белгорода (www.beluo.ru).

2.7. Документы для получения муниципальной услуги предоставляются единожды. Орган, предостав-
ляющий муниципальную услугу не вправе требовать от заявителя представление документов и инфор-
мации или осуществления действий, предоставление или осуществление, которых не предусмотрено 
нормативными правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.
2.8. Если обращение направлено в письменном виде или в электронной форме, основанием для от-

каза в предоставлении муниципальной услуги является:
- текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем в течение 7 дней со дня регистрации 

обращения сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;
- в запросе не указаны фамилия, имя, отчество заявителя, его почтовый адрес или адрес  электронной 

почты для направления ответа на запрос либо номер телефона, по которому можно связаться с напра-
вившим запрос заявителем;

- направление заявителем запроса о предоставлении информации о мероприятии, которое не прово-
дилось в рамках реализации данной услуги.

2.9. В случае, если в запросе содержится требование предоставить информацию, которая уже предо-
ставлялась заявителю, а также указанная информация размещена в сети «Интернет», ему сообщается 
адрес официального сайта, где опубликована запрашиваемая информация.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной 
услуги не может превышать 15 минут. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муници-
пальной услуги не может превышать 1 день.

2.11. Вход в здание МОУ, управления образования оформлен вывеской с указанием основных рек-
визитов. 

Прием заинтересованных в получении муниципальной услуги лиц осуществляется согласно графику 
приема, который вывешен на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы вывесками с указанием:
- номера кабинета;
- фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием.
Рабочее место специалиста должно быть оборудовано компьютерной техникой с возможностью до-

ступа к необходимым информационным базам данных, печатающими устройствами.
Места для приема заявителей оборудуются стульями и столами для возможности оформления до-

кументов. Для ожидания приема заявителям отводится специальное место, оборудованное стульями, а 
также информационными стендами. В целях обеспечения конфиденциальности сведений одновремен-
ное консультирование и (или) прием двух и более заявителей одним специалистом не допускается.

2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
- степень информированности граждан о порядке предоставления муниципальной услуги (доступ-

ность информации о муниципальной услуге, возможность выбора способа получения информации);
- возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги 

(лично, посредством почтовой связи, в форме электронного документооборота через единый портал го-
сударственных и муниципальных услуг);

- своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предо-
ставления, установленным административным регламентом.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные проце-
дуры:

- обращение заявителя в устном или письменном виде;
- регистрация письменного обращения и подготовка ответа на обращения заявителя.
- размещение и обновление необходимой информации на официальном сайте управления образова-

ния и сайтах МОУ. 
3.2. Описание последовательности действий административных процедур административного регла-

мента представлено в блок-схеме (приложение 4 к административному регламенту).
3.3. Обращение заявителя.
3.3.1. Обращение заявителя в устном порядке. 
Основанием для начала исполнения административной процедуры служит обращение заявителя в 

МОУ, управление образования или МКУ НМИЦ лично во время приема (устное обращение) или по теле-
фону.

Специалист, осуществляющий консультирование (по телефону или на личном приеме) должен кор-
ректно и внимательно относиться к заявителям. В случае если изложенные в устном обращении факты 
и обстоятельства не требуют дополнительного изучения, ответ на обращение может быть дан устно в 
ходе личного приема.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время (более 10 минут), специ-
алист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить заинтересованно-
му лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо согласовать другое время 
для устного информирования.

Результатом исполнения административной процедуры является информирование заявителя по су-
ществу вопроса.

3.3.2. Прием письменного обращения заявителя о предоставлении муниципальной услуги и его реги-
страция.

Основанием для начала исполнения административной процедуры является поступление в МОУ, 
управление образования или МКУ НМИЦ письменного обращения в виде почтового отправления, со-
общения по электронной почте или факсимильной связи.

Обращение регистрируется в день поступления в журнале регистрации заявлений и обращений граж-
дан, рассматривается руководителем и направляется с резолюцией исполнителю.

Срок рассмотрения обращения не должен превышать 3 рабочих дней.
Результатом исполнения административной процедуры является прием и регистрация обращения 

заявителя.
3.3.3. Рассмотрение письменного обращения и подготовка на него ответа.
Рассмотрение и работу по письменным обращениям осуществляют специалисты в соответствии с 

резолюцией руководителя.
В случае необходимости получения дополнительной информации по вопросам, поставленным в обра-

щении, подготавливается запрос в исполнительные органы, структурные подразделения администрации 
города Белгорода, организации и учреждения.

Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет подготовку от-
вета в доступной для восприятия заявителем форме, содержание которого максимально полно отражает 
объем запрашиваемой информации. В ответе на письменное обращение, включая обращения, получен-

ные с использованием средств электронной почты, специалист, осуществляющий подготовку ответа на 
обращение, указывает фамилию, имя, отчество, а также номер телефона для справок.

Ответ на письменное обращение дается в течение 20 рабочих дней со дня его регистрации. В случае 
если подготовка ответа требует направление запросов в иные организации либо дополнительных кон-
сультаций, срок рассмотрения письменных обращений может быть продлен до 20 рабочих дней. Иные 
сроки рассмотрения обращений установлены действующим законодательством Российской Федерации.

Информация по запросу на сайте размещается в режиме вопросов-ответов в течение 10 рабочих 
дней, а в случаях, требующих дополнительной проработки, проведения консультаций либо направления 
запросов в иные организации, - в течение 20 рабочих дней, за исключением случаев, установленных 
действующим законодательством Российской Федерации.

В случае невозможности предоставления информации в связи с нечетко сформулированным обраще-
нием заявителя услуги информируют об этом и предлагают уточнить или дополнить обращение.

В случае, если заявителем направлен запрос о предоставлении информации о мероприятии, которое 
не проводилось в рамках реализации данной муниципальной услуги заявителю направляется мотивиро-
ванный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Результатом рассмотрения письменных обращений является разрешение поставленных в обраще-
нии вопросов и подготовка в установленные законодательством Российской Федерации сроки ответа 
заявителю.

3.3.4. Размещение и обновление необходимой информации на официальном сайте управления об-
разования (www.beluo.ru) и сайтах муниципальных образовательных учреждений. 

Основанием для начала административной процедуры является изменение информации в составе 
сведений, указанных в пункте 1.3.4. административного регламента.

Максимальный срок выполнения процедуры в течение 10 рабочих дней со дня внесения изменений.
Результатом административной процедуры является размещение информации на сайте управления 

образования и сайтах образовательных учреждений.
3.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является обеспечение заинтересованных лиц 

информацией по вопросам проведения государственной (итоговой) аттестации, в том числе в форме ЕГЭ.
Услуга считается предоставленной, если заявителю услуги предоставлена запрашиваемая информа-

ция или дан мотивированный ответ о невозможности ее предоставления.
3.5. Способом фиксации предоставления муниципальной услуги является регистрация письменных 

обращений в день поступления в журнале регистрации заявлений, а также регистрация в журнале реги-
страции ответов на письменные обращения граждан (в том числе мотивированных отказов в предостав-
лении муниципальной услуги).

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется МКУ НМИЦ, а также 
начальником управления образования администрации города Белгорода.

Текущий контроль осуществляется в форме проверок соблюдения и исполнения специалистами положе-
ний настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов, определяющих порядок 
выполнения административных процедур. 

По результатам проверок должностное лицо, осуществляющее текущий контроль, дает письменные ука-
зания по устранению выявленных отклонений и нарушений и контролирует их исполнение.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя прове-
дение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие в пределах 
компетенции решений. 

Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании годовых планов работы) и внеплановыми. 
Внеплановые проверки осуществляются на основании жалоб граждан или организаций, изложенных в 

письменной или устной форме.
По итогам проверки оформляется справка, в которой содержатся сведения о выявленных нарушениях с 

указанием сроков устранения замечаний. Результаты проверки доводятся до граждан и организаций в пись-
менной форме.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется 
привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3. Должностное лицо несет ответственность за соблюдение последовательности административных 
действий (административных процедур) и сроков их выполнения, установленных административным регла-
ментом.

Ответственность специалиста закрепляется его должностной инструкцией в соответствии с требованиями 
действующего законодательства.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц 

5.1. В случае нарушения прав заявителей они имеют право на обжалование действий (бездействия) должност-
ного лица, а также принимаемого решения при предоставлении муниципальной услуги, обратившись с жалобой на 
имя начальника управления образования, начальника департамента образования, культуры, спорта и молодеж-
ной политики или главы администрации города Белгорода.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет», официального сайта управления образования, единого портала государственных и муниципальных 
услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2. Заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц:
- МОУ - в управление образования администрации города Белгорода;
- МКУ НМИЦ – в управление образования администрации города Белгорода;
- управления образования администрации города Белгорода – в департамент образования, культуры, спорта 

и молодежной политики администрации города Белгорода (далее – Департамент).
Департамент находится по адресу: г. Белгород, Гражданский проспект, д.38, телефон (4722) 35-31-03.
5.3. При обращении заявителя муниципальной услуги устно к начальнику управления образования ответ на 

обращение (жалобу) может быть дан устно в ходе личного приема. При обращении заявителя муниципальной 
услуги письменно - ответ заявителю дается исключительно в письменной форме по существу поставленных в 
обращении вопросов.

Жалоба должна содержать:
- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;
- фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя, а также номер контактного телефона, 

адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную 

услугу;
- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, пре-

доставляющего муниципальную услугу. 
5.4. Письменное обращение (жалоба) должно быть написано разборчивым почерком, не содержать нецензур-

ных выражений.
5.5. Обращения граждан, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должност-

ных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.
5.6. Все обращения (жалобы), поданные в письменной форме, регистрируются ответственным лицом управле-

ния образования в журнале и ответственным лицом Департамента в случае направления обращения (жалобы) в 
адрес Департамента. Зарегистрированные обращения передаются начальнику Департамента, начальнику управ-
ления образования для назначения лица, ответственного за их рассмотрение.

5.7. Если в результате рассмотрения обращения жалоба признана обоснованной, начальник Департамента, 
в случае обжалования действия или бездействие должностных лиц управления образования, либо начальник 
управления образования, в случае обжалования действия или бездействие должностных лиц общеобразователь-
ных учреждений, принимает решение о применении мер и вида ответственности к лицам, допустившим в ходе 
предоставления муниципальной услуги нарушения требований законодательства Российской Федерации, насто-
ящего регламента.

5.8. Если обращение в ходе рассмотрения признано необоснованным, заявителю направляется сообщение о 
результате рассмотрения обращения с указанием причин признания его необоснованным.

5.9. По результатам рассмотрения обращения (жалобы) лицо, ответственное за его рассмотрение, подго-
тавливает ответ (сообщение) заявителю, который согласуется и подписывается начальником Департамента, в 
случае направления жалобы в адрес Департамента, либо начальником управления образования направления 
жалобы в адрес управления

5.10. Жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае 
обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо должностного лица органа, предо-
ставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток 
и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих 
дней со дня ее регистрации.

5.11. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы и случаев, в которых 
ответ на жалобу не дается.

- если в жалобе не указана фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, 
то ответ на обращение не дается;

- если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и иму-
ществу должностного лица управления образования либо общеобразовательного учреждения. В этом случае жа-
лоба может быть оставлена без ответа по существу поставленных в ней вопросов, а заявителю, направившему 
жалобу сообщено о недопустимости злоупотребления правом;
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- если текст жалобы не поддается прочтению. Ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, ее 
направившему, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если в обращении (жалобе) заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались ответы 
по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в обращении (жалобе) не приводятся новые 
доводы или обстоятельства, то заявителю сообщается о прекращении с ним переписки по данному вопросу при 
условии, что указанное обращение (жалоба) и ранее направляемые обращения (жалобы) направлялись в Депар-
тамент или управление образования, или одному и тому же должностному лицу. 

- если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, 
составляющих государственную или иную, охраняемую законом, тайну заявителю, направившему жалобу, сооб-
щается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью раз-
глашения указанных сведений.

В случае  если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в 
последующем заявителем были устранены, заявитель вправе вновь обратиться с жалобой.

5.12. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
- нарушение срока регистрации заявления;
- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
- требование у заявителя документов, не предусмотренных административным регламентом;
- отказ заявителю в приеме документов, предоставление которых предусмотрено административным регла-

ментом для предоставления муниципальной услуги;
- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены административным 

регламентом;
- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной действу-

ющим законодательством;
- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в вы-

данных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока 
таких исправлений.

5.13. В случае невозможности урегулирования спора (разногласия) он подлежит разрешению в установленном 
законодательством Российской Федерации судебном порядке.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации о порядке
проведения государственной (итоговой)

 аттестации обучающихся, освоивших 
образовательные программы 

основного общего и среднего (полного) 
общего образования, в том числе 

в форме единого государственного экзамена»

Информация об адресах и телефонах 
управления образования администрации

города Белгорода

Управление образования администрации города Белгорода:
308000, г. Белгород, ул. Попова, 25А
Режим работы: понедельник – пятница, с 9.00 час. до 18.00 час., кроме выходных и праздничных дней.
Перерыв: с 13.00 час. до 14.00 час.
Начальник – Мухартов Андрей Александрович.
Тел.: (84722) 32-68-95.
Факс: (84722) 32-68-96.
E-mail: beluo@beluo.ru
Дни и часы приема: среда с 15.00 час. до 18.00 час.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

ПРИЛОЖЕНИЕ 2
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации о порядке
проведения государственной (итоговой)

 аттестации обучающихся, освоивших 
образовательные программы 

основного общего и среднего (полного) 
общего образования, в том числе 

в форме единого государственного экзамена»

Информация об адресах и телефонах 
муниципального казённого учреждения 

«Научно-методический информационный центр»

Муниципальное казённое учреждение «Научно-методический информационный центр»:
308000, г.Белгород, ул.Попова, 25А
Режим работы: понедельник - пятница, с 9.00 час. до 18.00 час., кроме выходных и праздничных дней.
Перерыв: с 13.00 час. до 14.00 час.
Директор – Дубинина Валерия Вячеславовна.
Тел.: 8 (4722) 32-26-14.
E-mail: beluo@beluo.ru
Дни и часы приема: пятница с 14.00 час. до 18.00 час.

Начальник службы мониторинга, диагностики и аттестации – Бредихина Ирина Анатольевна. 
Тел.: 8 (4722) 32-24-94.
Дни и часы приема: понедельник – пятница с 09.00 до 18.00 час.
Перерыв: с 13.00 час. до 14.00 час.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации о порядке
проведения государственной (итоговой)

 аттестации обучающихся, освоивших 
образовательные программы 

основного общего и среднего (полного) 
общего образования, в том числе 

в форме единого государственного экзамена»

Информация об адресах и телефонах
муниципальных общеобразовательных учреждений

№ 
п/п Наименование учреждения e-mail Адрес Теле-

фон
ФИО

руководителя

1
Муниципальное автономное об-
щеобразовательное учреждение -
«Гимназия № 1 г. Белгорода»

school1@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. Н.Чумичова, 53а

27-48-57
Гребенников 

Юрий 
Борисович

2
Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Гимназия № 2» г. Бел-
города

School2@beluo.ru
308007, 

г. Белгород,
ул. Некрасова, 19

34-30-60
Работягова 
Эльвира 

Геннадьевна

3
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учреждение 
«Гимназия № 3» г. Белгорода

School3@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. Есенина, 40а

78-14-83
Заморозова 
Галина 

Ивановна

4
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учреждение 
«Средняя общеобразовательная 
школа № 4» г. Белгорода

School4@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
ул. Победы, 78

32-52-18
Самойлова
Татьяна 

Николаевна

5
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учреждение 
«Гимназия № 5 г. Белгорода»

School5@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
ул. Победы, 40а

27-35-22 Егорова
Светлана 

Владимировна

6
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 7 г. Белгорода

School7@beluo.ru
308023, 

г. Белгород,
ул. Железняко-

ва, 4
34-15-41

Корж
Антонина 
Сергеевна

7
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение 
«Средняя общеобразовательная 
школа № 8» г. Белгорода

School8@beluo.ru
308009, 

г. Белгород,
Народный 

бульвар, 118
32-14-23

Немыкина
Алла

Григорьевна

8
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учрежде-
ние «Лицей № 9» г. Белгорода

School9@beluo.ru
308009, 

г. Белгород,
Народный буль-

вар, 74
32-35-36

Петренко
Елена 

Гургеновна

9
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учрежде-
ние – лицей № 10 г. Белгорода

school10@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Мокроусова, 

3а
55-26-80

Стебловская 
Лариса 

Станиславовна

10
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение –
средняя общеобразовательная 
школа № 11 г. Белгорода

school11@beluo.ru
308013, 

г. Белгород,
пер.Макаренко, 3а

21-15-55
Махова
Ольга

Валерьевна

11
Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Гимназия № 12» г. Бел-
города им. Ф.С. Хихлушки

school12@beluo.ru
308014, 

г. Белгород,
ул. К.Хихлушки, 4

26-46-41
Норцова
Раиса 

Александровна

12
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 13 г. Белгорода

school13@beluo.ru
308019, 

г. Белгород,
ул. Горького, 26а

55-33-51
Дегтярёва
Эмма

Юрьевна

13
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение –
средняя общеобразовательная 
школа № 16 г. Белгорода

school16@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. Октябрьская, 

26

33-52-29;
30-27-81

Шманенко
Тамара
Юрьевна

14
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 17 г. Белгорода

school17@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. I-ая Централь-

ная, 20
34-82-06

Косенко
Ирина 

Александровна

15

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение – средняя общеобразо-
вательная школа № 18 г. Бел-
города

school18@beluo.ru
308017, 

г. Белгород,
ул. Репина, 3

21-36-90
Андреева
Виктория 

Николаевна

16

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное уч-
реждение – средняя общеоб-
разовательная школа № 19 г. 
Белгорода им. В. Ка-
занцева

school19@beluo.ru
308015, 

г. Белгород,
ул. Преображен-

ская, 98
32-35-16

Нестеренко 
Светлана
Ивановна

17

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Средняя общеобразо-
вательная школа № 20 с углу-
бленным изучением отдельных 
предметов» г. Белгорода

School20@beluo.ru
308007, 

г. Белгород,
ул. Шершнёва, 26

26-17-37
Маслова
Валентина 
Алексеевна

18
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 21 г. Белгорода

School21@beluo.ru
308015, 

г. Белгород,
ул. Чапаева, 14

32-03-48
Пищальченко 

Михаил 
Иванович

19
Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Гимназия № 22» г. Бел-
города

School22@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
бул. Юности, 14

51-06-12
Шляхова
Светлана 

Анатольевна

20

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение – средняя общеобразо-
вательная школа № 24 г. Бел-
города им. Героя Советского 
Союза Ивана Петровича Крам-
чанинова

School24@beluo.ru
308006, 

г. Белгород,
ул. Корочанская, 

318
21-79-01

Конюхова
Вера

Ивановна
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38

Муниципальное бюджетное об-
разовательное учреждение для 
детей дошкольного и младшего 
школьного возраста «Началь-
ная школа – детский сад № 44» 
г. Белгорода

lilyaki@yandex.ru
308011, 

г. Белгород,
ул. Макаренко, 36

58-70-05
Каширина
Лилия

Ивановна

39
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учреждение 
«Средняя общеобразовательная 
школа № 45 г. Белгорода»

School45@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
пр. Славы, 69

32-03-46
Бугаёва
Людмила 
Ивановна

40

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Средняя общеобразо-
вательная школа № 46 г. Бел-
города»

School46@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. Спортивная, 6

51-81-06
Крытченко
Ольга

Федоровна

41
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 47 г. Белгорода

School47@beluo.ru
308024, 

г. Белгород,
ул. Дегтярёва, 1

75-19-81
Маховицкая
Наталья 

Федоровна

42

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение – средняя общеобразо-
вательная школа № 48 г. Бел-
города

School48@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. Октябрьская, 

59а
32-63-90

Виноградская 
Марина 

Викторовна

43

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение – средняя общеобразо-
вательная школа № 49 г. Белго-
рода с углубленным изучением 
отдельных предметов

School49@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. Конева, 11

53-54-84
Ламанова
Ирина 

Николаевна

44

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение для детей дошкольного и 
младшего школьного возраста 
прогимназия № 51 г. Белгорода

School51@beluo.ru

308009, 
г. Белгород,

пр. 
Б.Хмельницкого, 

79а

32-14-27
Бойченко 
Людмила 

Николаевна

45

Муниципальное бюджетное 
вечернее (сменное) общеоб-
разовательное учреждение – 
вечерняя (сменная) общеобразо-
вательная школа № 1 г. Белгорода

vschool1@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
пр. Белгородский, 

67
27-03-61

Быканова
Валентина
 Егоровна

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации о порядке
проведения государственной (итоговой)

 аттестации обучающихся, освоивших 
образовательные программы 

основного общего и среднего (полного) 
общего образования, в том числе 

в форме единого государственного экзамена»

БЛОК-СХЕМА

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

21

21
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учреждение 
«Средняя общеобразовательная 
школа № 27 г. Белгорода»

School27@beluo.ru
308007, 

г. Белгород,
ул. Некрасова, 20

34-17-84
Полетов
Юрий 

Викторович

22
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 28 г. Белгорода

School28@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Щорса, 11

55-05-26
Козловцева

Анна
Викторовна

23

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Средняя общеобразо-
вательная школа № 29» г. Бел-
города им. Д.Б.Мурачева

School29@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
ул. Некрасова, 

38а
34-08-08

Галеева
Елена 

Валентиновна

24

Муниципальное казенное спе-
циальное (коррекционное) об-
разовательное учреждение для 
обучающихся воспитанников с 
ограниченными возможностями 
здоровья – специальная (коррек-
ционная) общеобразовательная 
школа № 30 VIII вида г. Белго-
рода

School30@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. Н.Чумичова, 

51а
27-74-87

Войтюк
Игорь

Аркадьевич

25
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 31 г. Белгорода

School31@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Костюкова, 20

55-06-87
Кайдалова
Елена 

Владимировна

26
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учрежде-
ние – лицей № 32 г. Белгорода

School32@beluo.ru
308002, 

г. Белгород,
ул. Мичурина, 39

26-47-08
Перестенко 
Николай 

Васильевич

27
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учреждение 
«Средняя общеобразовательная 
школа № 33» г. Белгорода

School33@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
ул. Сумская, 54б

36-30-83
Мамин
Олег

Викторович

28
Муниципальное бюджетное об-
щеобразовательное учреждение 
«Основная общеобразователь-
ная школа № 34» г. Белгорода

School34@beluo.ru
308019, 

г. Белгород,
ул. 8 Марта, 172

55-07-77
Волошенко
Николай 
Павлович

29
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 35 г. Белгорода

School35@beluo.ru
308015, 

г. Белгород, 
ул. Преображен-

ская, 14
33-50-14

Ракитянская
Татьяна 

Николаевна

30
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 36 г. Белгорода

School36@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
Бульвар I-го Са-

люта, 6
55-44-10

Тучкова
Ольга 

Викторовна

31

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Средняя общеобразо-
вательная школа № 37 г. Бел-
города»

School37@beluo.ru
308032, 

г. Белгород,
ул. Привольная, 

16
35-90-15

Кузьмина
Инна 

Вячеславовна

32
Муниципальное автономное об-
щеобразовательное учрежде-
ние «Лицей № 38» г. Белгорода

School38@beluo.ru
308034, 

г. Белгород, Буль-
вар I-го Салюта, 8

55-95-92
Войтенко
Григорий 
Петрович

33
Муниципальное бюджетное обще-
образовательное учреждение – 
средняя общеобразовательная 
школа № 39 г. Белгорода

School39@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Королёва, 22

52-07-10
Бочарова
Ирина 

Анатольевна

34

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Средняя общеобразо-
вательная школа № 40» г. Бел-
города

School40@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Шаландина, 5

52-41-20
Кашкаров 
Степан 
Петрович

35

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Средняя общеобра-
зовательная школа № 41» г. 
Белгорода

School41@beluo.ru
308036, 

г. Белгород, Буль-
вар Юности, 4

52-03-54
Тихов
Андрей 

Николаевич

36

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение «Средняя общеобразо-
вательная школа № 42» г. Бел-
города

School42@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. 60 лет 
Октября, 7

51-01-56
Чаплыгина 

Инна 
Борисовна

37

Муниципальное бюджетное 
общеобразовательное учреж-
дение – средняя общеобразо-
вательная школа № 43 г. Бел-
города

School43@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. 60 лет 
Октября, 4

51-23-73
Сиденко
Ирина 

Эдуардовна
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При устном обращении специалист, осуществляющий прием и консультирование, в пределах своей 
компетенции дает ответ самостоятельно.

Если подготовка ответа требует продолжительного (дополнительного) времени, заявителю предлага-
ется один из трех вариантов дальнейших действий:

1) изложить суть обращения в письменной форме; 
2) назначить другое удобное для заявителя время для консультации;
3) дать консультацию в трехдневный срок по контактному телефону, указанному заявителем.
1.3.6. Письменные разъяснения осуществляются при наличии письменного обращения заявителя. 

Ответ на обращение направляется письмом, электронной почтой, факсом либо через Интернет-сайт в 
зависимости от способа обращения заинтересованного в получении муниципальной услуги лица.

Отве т на письменное обращение дается в течение 30 дней со дня его регистрации. В случаях, пред-
усмотренных действующим законодательством Российской Федерации, срок рассмотрения письменного 
обращения может быть продлен.

Сводная информация о муниципальной услуге размещается на официальном сайте управления об-
разования администрации города Белгорода; информация по каждому образовательному учреждению 
размещается на сайте этого учреждения, а при его отсутствии - на сайте управления образования. 

В сводной информации указывается общее количество образовательных учреждений, название об-
разовательного учреждения, его адрес, телефон, адрес электронной почты.

Информация по запросу на сайте размещается в режиме вопросов-ответов в течение 10 
рабочих дней, а в случаях, требующих дополнительной проработки, проведения консульта-
ций либо направления запрос ов в иные организации, - в течение 20 рабочих дней, за исклю-
чением случаев, установленных действующим законодательством Российской Федерации.

1.3.7. Места получения информации о предоставлении муниципальной услуги оборудуются информа-
ционными стендами, на которых размещается следующая информация:

- номера телефонов, графики личного приема граждан уполномоченными должностными лицами 
управления образования, образовательных учреждений;

- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие порядок предостав-
ления муниципальной услуги, в том числе административный регламент предоставления муниципальной 
услуги;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- основания для прекращения, приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципаль-

ную услугу, а также должностных лиц;
- наименование, адрес и номер телефона вышестоящего органа.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование услуги - муниципальная услуга по обеспечению дополнительного образования де-
тей муниципальными образовательными  учреждениями дополнительного образования детей городского 
округа «Город Белгород».

2.2. Муниципальная услуга по обеспечению дополнительного образования детей предоставляется 
муниципальными образовательными учреждениями дополнительного образования детей городского 
округа «Город Белгород», имеющими лицензию на право ведения образовательной деятельности.

2.3.  Результатами предоставления муниципальной услуги является:
- зачисление ре бенка в муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования 

детей и организация его обучения по реализуемым образовательным программам дополнительного об-
разования детей;

- удовлетворение потребностей детей в занятиях любимым видом творчества;
- обоснованный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги устанавливается муниципальным образовательным 

учреждением дополнительного образования детей в соответствии с реализуемыми образовательными 
программами дополнительного образования детей.

2.5. Предоставление муниципальной услуги по обеспечению дополнительного образования детей 
осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12.12.1993 года (офици-
альный текст опубликован в издании «Российская газета», № 7, 21.01.2009);

- Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 168, 
30.07.2010);

- Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская 
газета», № 202, 08.10.2003);

- Законом Российской Федерации от 24.07.1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребен-
ка» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 147, 05.08.1998);

- Законом Российской Федерации от 10.07.1992 года № 3266-1 «Об образовании» (первоначальный 
текст опубликован в издании «Российская газета», № 172, 31.07.1992);

- Постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 28.11.2002 
года № 44 «О введении в действие санитарно-эпидемиологических правил и нормативов. СанПиН 
2.4.2.1178-02» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 234, 11.12.2002).

- Приказом Министерства образования  и науки Российской Федерации от 26.06.2012 года № 504 «Об 
утверждении Типового положения об образовательном учреждении дополнительного образования де-
тей» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 186, 15.08.2012).

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимый для предоставления муниципальной услуги, 
который предоставляется заявителем самостоятельно:

- письменное заявление о приеме в муниципальное образовательное учреждение дополнительного 
образования детей по форме, согласно приложению 3 к административному регламенту;

- медицинское заключение о состоянии здоровья ребенка;
- документ, удостоверяющий личность ребенка (копию свидетельства о рождении или паспорта и ори-

гинал для сличения).
Заявление о приеме предоставляется при личном обращении родителей (законных представителей) в 

муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей курьером или направ-
ляется почтой, либо направляется в электронном виде через портал государственных и муниципальных 
услуг, заверенное электронной цифровой подписью (ЭЦП) с помощью универсальной электронной карты.

2.7. Документы для получения муниципальной услуги предоставляются единожды.
2.8. Орган, предоставляющий муниципальную услугу не вправе требовать от заявителя представ-

ление документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление, 
которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими предоставление муници-
пальной услуги, а также представление документов и информации, которые находятся в распоряжении 
органа, предоставляющего муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного са-
моуправления, организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, 
в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 
актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

2.9. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
- недостижение ребенком возраста, установленного для получения муниципальной услуги;
- отсутствие свободных мест в образовательном учреждении; 
- имеется медицинское заключение о состоянии здоровья ребенка о его невозможности посещать вы-

бранное направление обучения;
- непредставление полного пакета документов;
- обращение неправомочного лица.
2.10. Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги:
- личное обращение заявителя;
- представлен не полный пакет документов.
2.11. Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе. 
2.12. Продолжительность приема гражданина у сотрудника муниципального образовательного учреж-

дения дополнительного образования детей, осуществляющего прием документов, при подаче докумен-
тов для получения муниципальной услуги не должна превышать 15 минут.

Заявление о предоставлении муниципальной услуги со всеми необходимыми документами подаётся 
заявителями с 1 июня по 15 сентября текущего года.

2.13. Секретарь муниципального образовательного учреждения дополнительного образования детей ре-
гистрирует заявления граждан о приеме в учреждение в журнале регистрации заявлений в день его подачи.

2.14. Вход в здание муниципального образовательного учреждения дополнительного образования де-
тей оформлен вывеской с указанием основных реквизитов. Прием заинтересованных в получении муни-
ципальной услуги лиц осуществляется согласно графику приема, который вывешен на информационных 
стендах в здании учреждения.

Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы вывесками с указанием:
- номера кабинета;
- фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием.
Рабочее место специалиста должно быть оборудовано компьютерной техникой с возможностью до-

ступа к необходимым информационным базам данных, печатающими устройствами.

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА БЕЛГОРОДА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 18 марта 2013 г.        № 58

Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление дополнительного образования детям муниципальными образовательны-
ми учреждениями дополнительного образования детей городского округа «Город Белгород»

В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации пре-
доставления государственных и муниципальных услуг», постановления администрации города 
Белгорода от 29.06.2012 года № 121 «Об утверждении порядков разработки и утверждения адми-
нистративных регламентов и единых стандартизированных требований к предоставлению муници-
пальных услуг городского округа «Город Белгород», 

П О С Т А Н О В Л Я Ю:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предо-

ставление дополнительного образования детям муниципальными образовательными учреждения-
ми дополнительного образования детей городского округа «Город Белгород» (прилагается).

2. Управлению информации и массовых коммуникаций администрации города Белгорода (Мо-
розов А. В.) обеспечить опубликование настоящего постановления в газете «Наш Белгород».

3. Признать утратившими силу постановления администрации города Белгорода:
- от 10.08.2011 года № 130 «Об утверждении административного регламента предоставления 

муниципальной услуги «Дополнительное образование детей» муниципальными образовательны-
ми учреждениями дополнительного образования детей городского округа «Город Белгород»;

- от 25.04.2012 года № 65 «О внесении изменений в административный регламент предоставле-
ния муниципальной услуги «Дополнительное образование детей» муниципальными образователь-
ными учреждениями дополнительного образования детей городского округа «Город Белгород»;

- от 14.09.2012 года № 180 «О внесении изменений в административный регламент предостав-
ления муниципальной услуги «Дополнительное образование детей» муниципальными образова-
тельными учреждениями дополнительного образования детей городского округа «Город Белго-
род».

4. Контроль за исполнением постановления возложить на департамент образования, культуры, 
спорта и молодежной политики администрации города Белгорода (Андреев С.В.).

Информацию об исполнении настоящего постановления предоставлять ежегодно до 01 сентября.

С. БОЖЕНОВ,
глава администрации города Белгорода

 УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

 города Белгорода
от 18 марта 2013 г. № 58

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги

«Предоставление дополнительного образования детям 
муниципальными образовательными учреждениями 

дополнительного образования детей 
городского округа «Город Белгород»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление дополни-
тельного образования детей муниципальными образовательными учреждениями дополнительного образо-
вания детей городского округа «Город Белгород» (далее – административный регламент) определяет сроки, 
последовательность, порядок предоставления муниципальной услуги и стандарт предоставления муници-
пальной услуги и направлен на повышение качества исполнения и доступности муниципальной услуги.

1.2. Заявителями муниципальной услуги по обеспечению дополнительного образования детей муни-
ципальными образовательными учреждениями дополнительного образования детей городского округа 
«Город Белгород» (далее – муниципальная услуга) могут быть родители (законные представители) не-
совершеннолетних детей, либо их уполномоченные в соответствии с действующим законодательством 
представители.

Получателями муниципальной услуги являются принимаемые в муниципальные образовательные уч-
реждения дополнительного образования несовершеннолетние дети, достигшие определенного уставом 
и учебным планом учреждения возраста.

1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.3.1. Муниципальная услуга по обеспечению дополнительного образования детей осуществляется 

муниципальными образовательными учреждениями дополнительного образования детей городского 
округа «Город Белгород».

Ответственными за качество предоставления муниципальной услуги являются руководители муниципаль-
ных образовательных учреждений дополнительного образования детей городского округа «Город Белгород».

1.3.2. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:
- управлением образования администрации города Белгорода. Сведения о месте нахождения, графи-

ке работы и номерах телефонов указаны в приложении 1 к административному регламенту; 
- муниципальными образовательными учреждениями дополнительного образования детей. Сведения 

о месте нахождения и номерах телефонов указаны в приложении 2 к административному регламенту.
1.3.3. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается:
- на официальном сайте управления образования (www.beluo.ru) и сайтах муниципальных образова-

тельных учреждений дополнительного образования детей;
- на официальном сайте органов местного самоуправления города Белгорода в сети «Интернет» 

(www.beladm.ru);
- на Едином портале государственных и муниципальных ус луг (функций) (www.gosuslugi.ru);
- в средствах массовой информации;
- на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги;
- предоставляется непосредственно сотрудниками управления образования администрации города и 

учреждений дополнительного образования города.
1.3.4. Заявитель имеет право на получение информации по вопросам предоставления муниципальной 

услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, обратившись:
- в устной форме лично в учреждение дополнительного образования детей;
- по телефону в образовательное учреждение;
- через Интернет-сайты образовательных учреждений, почту, посредством факсимильной связи.
Основными требованиями к информированию граждан о порядке предоставления муниципальной ус-

луги являются достоверность предоставляемой информации, четкость в изложении информации, полно-
та информирования.

Информация о предоставлении муниципальной услуги по обеспечению дополнительного образова-
ния детей должна содержать, в том числе сведения:

- о действиях родителей (законных представителей), являющихся основанием для предоставления 
муниципальной услуги;

- о порядке предоставления муниципальной услуги;
- о перечне документов для предоставления муниципальной услуги;
- о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги;
- о графике приема заявителей муниципальной услуги;
- об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципал ь-

ную услугу.
1.3.5. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги даются специалиста-

ми образовательных учреждений и управления образования в приемные дни лично, а также по телефону.
При общении с гражданами (по телефону или лично) ответственные специалисты должны корректно 

и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. 
Устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги должно проводиться с ис-

пользованием официально - делового стиля речи.
При невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы специалистом, принявшим 

телефонный звонок, данный звонок должен быть переадресован на другое должностное лицо, или же 
обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить не-
обходимую информацию.
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Места для приема заявителей оборудуются стульями и столами для возможности оформления до-
кументов. Для ожидания приема заявителям отводится специальное место, оборудованное стульями, а 
также информационными стендами. В целях обеспечения конфиденциальности сведений одновремен-
ное консультирование и (или) прием двух и более заявителей одним специалистом не допускается.

2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
- степень информированности граждан о порядке предоставления муниципальной услуги (доступ-

ность информации о муниципальной услуге, возможность выбора способа получения информации);
- возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги 

(лично, посредством почтовой связи, в форме электронного документооборота через единый портал го-
сударственных и муниципальных услуг);

- своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предо-
ставления, установленным административным регламентом.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие процедуры:
- прием от родителей (законных представителей), надлежаще уполномоченных лиц заявления о при-

еме в муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей и установлен-
ных административным регламентом документов;

- регистрация заявления о приеме и рассмотрение принятых документов;
- принятие решения о зачислении либо об отказе в зачислении ребенка в образовательное учреждение.
3.2. Описание последовательности действий административных процедур административного регла-

мента представлено в блок-схеме (приложение 4 к административному регламенту).
3.3. Прием от родителей (законных представителей), надлежаще уполномоченных лиц заявления о 

приеме в муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей и установ-
ленных административным регламентом документов.

Основанием для начала осуществления административной процедуры является предоставление 
гражданином заявления и полного пакета документов, необходимых для приема в образовательное уч-
реждение руководителю либо ответственному сотруднику учреждения.

3.3.1. Заявление может быть подано:
- на бумажном носителе лично, курьером, посредством почтовой связи или по электронной почте в 

адрес образовательного учреждения;
- в электронной форме с использованием универсальной электронной карты.
К заявлению прилагаются документы, указанные в п. 2.6. административного регламента. Тексты за-

явления и документов, прилагаемых к нему, должны быть читаемы, не должны содержать подчисток либо 
приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных в них исправлений.

3.3.2. В ходе приема документов от граждан руководитель (сотрудник) образовательного учреждения:
- осуществляет проверку представленных документов, наличие необходимого для приема в образо-

вательное учреждение пакета документов;
- знакомит заявителя с уставом учреждения, лицензией на право ведения образовательной деятель-

ности, основными образовательными программами, и другими документами, регламентирующими об-
разовательный процесс;

- представляет другую интересующую заявителя информацию. 
Результатом административной процедуры является прием заявления и выдача заявителю расписки 

о принятии документов либо отказ в приеме документов с обоснованием причины отказа.
Максимальная длительность выполнения действия составляет 10 минут.
3.4. Регистрация заявления о приеме и рассмотрение принятых документов.
3.4.1. Секретарь учреждения дополнительного образования детей регистрирует заявления граждан 

о приеме в учреждение в журнале регистрации заявлений. Днем приема заявления считается дата реги-
страции факта приема заявления в журнале регистрации заявлений.

Максимальная длительность выполнения действия составляет 5 минут.
3.4.2. Рассмотрение принятого заявления и представленных документов производится не позднее 

дня, следующего за днем приема документов. 
В случае если заявителем предоставлен неполный пакет документов, специалист, ответственный за 

прием документов сообщает заявителю о приостановлении предоставления услуги в связи с неполнотой 
документов.

Критерием полноты комплекта документов является предоставление всех документов, соответствую-
щих требованиям, указанным в пункте 2.6. административного регламента.

В случае приостановления предоставления муниципальной услуги в связи с необходимостью заменить 
или предоставить недостающие документы заявителю дается 5 дней. В случае непредставления недо-
стающих документов в указанный срок, заявителю отказывается в предоставлении муниципальной услуги.

3.5. Принятие решения о зачислении либо об отказе в зачислении ребенка в муниципальное образо-
вательное учреждение дополнительного образования детей.

3.5.1. Критерии принятия решения:
- предоставление заявителем полного пакета документов, предусмотренных настоящим администра-

тивным регламентом;
- отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
3.5.2. Принятие решения о зачислении либо об отказе в зачислении ребенка в образовательное уч-

реждение принимается его руководителем (лицом, его заменяющим) не позднее дня, следующего за 
днем приема документов и сообщается заявителю в день принятия решения.

На основании принятого решения о предоставлении муниципальной услуги (зачислении ребенка в 
муниципальное образовательное учреждение) руководителем учреждения в тот же день издается приказ 
о зачислении, с которым заявитель знакомится под роспись.

Результатом административной процедуры является зачисление либо отказ в зачислении ребенка в 
муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей.

3.6. Способом фиксации предоставления муниципальной услуги является регистрация заявления о 
приеме в журнале регистрации заявлений и издание приказа о зачислении ребенка в учреждение допол-
нительного образования, а также регистрация в журнале регистрации ответов на письменные обращения 
граждан (в том числе мотивированных отказов в предоставлении муниципальной услуги).

3.7. Процедура обучения в учреждении дополнительного образования отражается педагогом в отчете 
по предоставлению дополнительного образования по установленным срокам обучения.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за предоставлением муниципальной услуги по предоставлению дополнитель-
ного образования осуществляет руководитель учреждения дополнительного образования. Плановый 
контроль - отдел общего и дополнительного образования управления образования, курирующий вопросы 
дополнительного образования. 

Текущий контроль осуществляется в форме проверок соблюдения и исполнения специалистами по-
ложений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов, определяющих 
порядок выполнения административных процедур. 

По результатам проверок должностное лицо, осуществляющее текущий контроль, дает указания по 
устранению выявленных отклонений и нарушений и контролирует их исполнение.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя прове-
дение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие в преде-
лах компетенции решений. 

Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании годовых планов работы) и внепла-
новыми. 

Внеплановые проверки осуществляются на основании жалоб граждан или организаций, изложенных 
в письменной или устной форме.

По итогам проверки оформляется справка, в которой содержатся сведения о выявленных нарушениях 
с указанием сроков устранения замечаний. Результаты проверки доводятся до граждан и организаций в 
письменной форме.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осущест-
вляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

4.3. Должностное лицо несет ответственность за соблюдение последовательности административ-
ных действий (административных процедур) и сроков их выполнения, установленных административным 
регламентом.

Ответственность специалиста закрепляется его должностной инструкцией в соответствии с требова-
ниями действующего законодательства.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц 

5.1. В случае нарушения прав заявителей они имеют право на обжалование действий (бездействия) 
должностного лица, а также принимаемого решения при предоставлении муниципальной услуги, обра-
тившись на имя начальника управления образования, начальника департамента образования, культуры, 
спорта и молодежной политики или главы администрации города Белгорода.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной 
системы «Интернет», официального сайта управления образования, единого портала государственных и 
муниципальных услуг, а также может быть принята при личном обращении заявителя.

5.2. Заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц:
- учреждений дополнительного образования города Белгорода – в управление образования админи-

страции города Белгорода;
- управления образования администрации города Белгорода – в департамент образования, культуры, 

спорта и молодежной политики администрации города Белгорода (далее – Департамент).
Департамент находится по адресу: г. Белгород, Гражданский проспект, д.38, телефон (4722) 35-31-03.
5.3. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
- нарушение срока регистрации заявления;
- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
- требование у заявителя документов, не предусмотренных административным регламентом;
- отказ заявителю в приеме документов, предоставление которых предусмотрено административным 

регламентом для предоставления муниципальной услуги;
- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены админи-

стративным регламентом;
- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной 

действующим законодательством;
- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и 

ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение 
установленного срока таких исправлений.

5.4. При обращении заявителя муниципальной услуги устно к начальнику управления образования 
ответ на обращение (жалобу) может быть дан устно в ходе личного приема. При обращении заявителя 
муниципальной услуги письменно - ответ заявителю дается исключительно в письменной форме по су-
ществу поставленных в обращении вопросов.

Жалоба должна содержать:
- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;
- фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя, а также номер контактного теле-

фона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен 
ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муници-
пальную услугу;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) ор-
гана, предоставляющего муниципальную услугу. 

5.5. Обращения граждан, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных 
должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.

5.6. Все обращения (жалобы), поданные в письменной форме, регистрируются ответственным лицом 
управления образования в журнале и ответственным лицом Департамента в случае направления обра-
щения (жалобы) в адрес Департамента. Зарегистрированные обращения передаются начальнику Депар-
тамента, начальнику управления образования для назначения лица, ответственного за их рассмотрение.

5.7. Если в результате рассмотрения обращения жалоба признана обоснованной, начальник Депар-
тамента, в случае обжалования действия или бездействие должностных лиц управления образования, 
либо начальник управления образования, в случае обжалования действия или бездействие должностных 
лиц общеобразовательных учреждений, принимает решение о применении мер и вида ответственности 
к лицам, допустившим в ходе предоставления муниципальной услуги нарушения требований законода-
тельства Российской Федерации, настоящего регламента.

5.8. Если обращение в ходе рассмотрения признано необоснованным, заявителю направляется со-
общение о результате рассмотрения обращения с указанием причин признания его необоснованным.

5.9. По результатам рассмотрения обращения (жалобы) лицо, ответственное за его рассмотрение, 
подготавливает ответ (сообщение) заявителю, который согласуется и подписывается начальником Де-
партамента, в случае направления жалобы в адрес Департамента, либо начальником управления обра-
зования направления жалобы в адрес управления.

5.10. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотре-
нию в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, 
предоставляющего муниципальну ю услугу, либо должностного лица органа, предоставляющего муници-
пальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок 
или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих 
дней со дня ее регистрации.

5.11. Заявителю может быть отказано в рассмотрении жалобы в случаях:
- если в жалобе не указана фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направ-

лен ответ;
- если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью 

и имуществу должностного лица управления образования либо общеобразовательного учреждения. В 
этом случае жалоба может быть оставлена без ответа по существу поставленных в ней вопросов, а за-
явителю, направившему жалобу сообщено о недопустимости злоупотребления правом;

- если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявите-
лю, ее направившему, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения све-
дений, составляющих государственную или иную, охраняемую законом, тайну заявителю, направившему 
жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с 
недопустимостью разглашения указанных сведений;

- если в обращении (жалобе) заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались 
ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в обращении (жалобе) не 
приводятся новые доводы или обстоятельства, то уполномоченное на то лицо вправе принять решение о 
безосновательности очередного обращения (жалобы) и прекращении переписки с заявителем по данно-
му вопросу при условии, что указанное обращение (жалоба) и ранее направляемые обращения (жалобы) 
направлялись в Департамент или управление образования, или одному и тому же должностному лицу. О 
данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

В случае, если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть 
дан, в последующем заявителем были устранены, заявитель вправе вновь обратиться с жалобой.

5.12. В случае невозможности урегулирования спора (разногласия) он подлежит разрешению в уста-
новленном законодательством Российской Федерации судебном порядке.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Дополнительное образование детей» 

муниципальными образовательными учреждениями 
дополнительного образования детей
городского округа «Город Белгород»

Информация об адресах и телефонах 
управления образования администрации 

города Белгорода

Управление образования администрации города Белгорода:
308000, г. Белгород, ул. Попова, 25А

Режим работы: понедельник – пятница, с 9.00 час. до 18.00 час., кроме выходных (суббота, воскресе-
нье), праздничных дней.

Перерыв: с 13.00 час. до 14.00 час.

Начальник – Мухартов Андрей Александрович.

Тел.: (84722) 32-68-95.
Факс: (84722) 32-68-96.
E-mail: beluo@beluo.ru
Дни и часы приема: среда с 15.00 час. до 18.00 час.

Начальник отдела общего и дополнительного образования – Чужикова Светлана Владимировна, 
тел.: 32-46-09.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

23

Продолжение на 24 стр.



Документы
№ 22 (1409) 30 марта 2013 г.24

Продолжение. Начало на 22 стр.

ПРИЛОЖЕНИЕ 2
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Дополнительное образование детей» 

муниципальными образовательными учреждениями 
дополнительного образования детей
городского округа «Город Белгород»

Информация об адресах и телефонах 
муниципальных образовательных учреждений 

дополнительного образования детей

№ Полное наименование
учреждения Почтовый адрес Телефон ФИО 

руководителя

1
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей - детско-юношеская 
спортивная школа № 2 г. Белгорода

308000, г. Белгород, 
пр. Славы, 69 32-04-83ф

Съедин 
Дмитрий 

Александрович

2
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей - детско-юношеская 
спортивная школа № 4 г. Белгорода

308009, г. Белгород, 
Народный бульвар, 48 27-87-62ф

Луценко 
Ирина 

Владимировна

3
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей - детско-юношеская 
спортивная школа № 6 г. Белгорода

308009, г. Белгород, 
пр.Б.Хмельницкого, 

107
57-81-09ф Клименко 

Виктор
 Иванович

4
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей - детско-юношеская 
спортивная школа № 7 г. Белгорода

308015, г. Белгород, 
ул. Чапаева, 14 8-910-226-21-10

Красноруцкая 
Анна 

Григорьевна

5
Муниципальное бюджетное образователь-
ное учреждение дополнительного образо-
вания детей -детско-юношеская спортив-
ная школа по зимним видам спорта

308034, г. Белгород, 
ул. Королева, 7-а 54-27-69ф

Потехин
Сергей 

Дмитриевич

6
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей детско-юношеская 
спортивная школа «Олимп»

308009, г. Белгород, 
Народный бульвар, 17 32-63-14ф

Кривцунов 
Леонид 
Павлович

7
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей Белгородский дворец 
детского творчества

308014, г. Белгород, 
ул. Садовая, 3 26-62-10ф

Кольцов
 Владимир 

Серафимович

8
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей Центр дополнитель-
ного образования для детей «Юность»

308023, г. Белгород, 
ул. Садовая, 75 20-51-99ф

Колупаева 
Татьяна

 Аркадьевна

9
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей «Центр детского тех-
нического творчества»

308023, г. Белгород,
 ул. Садовая, 75 34-04-68ф

Кумейко 
Юрий 

Николаевич

10
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного об-
разования детей Станция юных техников

308001, г. Белгород, 
ул. Н.Чумичова, 30-а 27-43-02

Дронов
 Евгений

 Владимирович

11
Муниципальное бюджетное образователь-
ное учреждение дополнительного образо-
вания детей - станция юных натуралистов

308034, г. Белгород, 
Бульвар 1 Салюта, 6 55-80-85

Журавлева 
Наталья 

Васильевна

12
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей детско-юношеский 
центр «Ровесник»

308023, г. Белгород, 
ул. Железнякова, 4 34-20-03ф

Рощупкин 
Александр 
Николаевич

13
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей детско-юношеский 
центр «Белогорье»

308001, г. Белгород, 
ул. Индустриальная, 

85-а
76-05-48ф

Долгошеева 
Вера 

Михайловна

14
Муниципальное бюджетное образова-
тельное учреждение дополнительного 
образования детей «Центр детско-юно-
шеского туризма и экскурсий»

308020, г. Белгород, 
ул. Донецкая, 84 55-00-66

Дегтяренко 
Александр 
Васильевич

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Дополнительное образование детей» 

муниципальными образовательными учреждениями 
дополнительного образования детей
городского округа «Город Белгород»

<<форма>>

Заявление родителей (законных представителей) о приеме
в муниципальное образовательное учреждение

дополнительного образования детей

Директору муниципального бюджетного 
образовательного учреждения 
дополнительного образования детей
__________________________________________

 (наименование учреждения)
 __________________________________________

 (Ф.И.О. директора)
 родителя (законного представителя):
 Фамилия ____________________________________
 Имя ________________________________________
 Отчество ___________________________________
 Место регистрации:
 Город ______________________________________
 Улица ______________________________________
 Дом ________ корп. _________ кв. ___________
 Телефон ____________________________________
 * Паспорт серия ________ № _________________
 Выдан ______________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу принять моего ребенка (сына, дочь)____________________________________________________
________________________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)
________________________________________________________________________________________

(дата рождения, место проживания)
________________________________________________ в ______________ секцию Вашего учреждения.

С Уставом, лицензией, режимом работы образовательного учреждения ознакомлен(а).

__________________ «____» _________________ 201__ года
        (подпись)

Контрольный талон № ______

Отметка о сдаче документов:
1. Копия свидетельства о рождении (заверяется в ОУ)
2. Медицинская справка о состоянии здоровья
3. Заявление

 М.П.

Документы получил _________________________

«____» _____________ 20__ года

* заполняется по желанию.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 

ПРИЛОЖЕНИЕ 4
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Дополнительное образование детей» 

муниципальными образовательными учреждениями 
дополнительного образования детей
городского округа «Город Белгород»

БЛОК-СХЕМА

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода 
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УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

 города Белгорода
от 18 марта 2013 г. № 59

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление информации об образовательных программах 
и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, 
дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление инфор-
мации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, пред-
метов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках» (далее – административный 
регламент) определяет сроки, последовательность, порядок предоставления муниципальной услуги и 
стандарт предоставления муниципальной услуги.

1.2. Заявителями муниципальной услуги по предоставлению информации об образовательных про-
граммах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), го-
довых календарных учебных графиках (далее – муниципальная услуга) могут быть заинтересованные в 
получении информации граждане, объединения граждан и юридические лица. 

1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.3.1. Муниципальная услуга осуществляется муниципальными общеобразовательными учреждения-

ми городского округа «Город Белгород» (далее – МОУ).
1.3.2. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:
- управлением образования администрации города Белгорода. Сведения о месте нахождения, графи-

ке работы и номерах телефонов указаны в приложении 1 к административному регламенту; 
- муниципальным казенным учреждением «Научно-методический информационный центр». Сведения 

о месте нахождения, графике работы и номерах телефонов указаны в приложении 2 к административно-
му регламенту;

- муниципальными общеобразовательными учреждениями. Сведения о месте нахождения и номерах 
телефонов указаны в приложении 3 к административному регламенту.

1.3.3. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается:
- на официальном сайте управления образования (www.beluo.ru) и сайтах муниципальных общеоб-

разовательных учреждений;
- на официальном сайте органов местного самоуправления города Белгорода в сети «Интернет» 

(www.beladm.ru);
- на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (www.gosuslugi.ru) или на 

Портале государственных и муниципальных услуг по Белгородской области (www.gosuslugi31.ru);
- на сайте АСУ «Виртуальная школа» (www.vsopen.ru);
- в средствах массовой информации;
- на информационных стендах в местах пре доставления муниципальной услуги;
- предоставляется непосредственно сотрудниками управления образования, МКУ НМИЦ и общеоб-

разовательных учреждений города.
1.3.4. Заявитель имеет право на получение информации по вопросам предоставления муниципаль-

ной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, обратившись:
- в устной форме лично в образовательное учреждение;
- по телефону в образовательное учреждение;
- через Интернет-сайты образовательных учреждений, почту, посредством факсимильной связи.
Основными требованиями к информированию граждан о порядке предоставления муниципальной ус-

луги являются достоверность предоставляемой информации, четкость в изложении информации, полно-
та информирования.

Информация о предоставлении муниципальной услуги должна содержать сведения:
- о действиях родителей (законных представителей), юридических лиц либо их уполномоченных пред-

ставителей, являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги;
- о порядке предоставления муниципальной услуги;
- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги;
- о графике приема получателей муниципальной услуги;
- об основаниях отказа в приеме документов, в предоставлении муниципальной услуги, об основаниях 

приостановления предоставления муниципальной услуги;
- о порядке обжалования действий (бездействия) должностн ых лиц, предоставляющих муниципаль-

ную услугу.
1.3.5. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги даются специали-

стами образовательных учреждений, работниками МКУ НМИЦ и управления образования в приемные 
дни лично, а также по телефону.

При общении с гражданами (по телефону или лично) ответственные специалисты должны корректно 
и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. Устное информирование о 
порядке предоставле ния муниципальной услуги должно проводиться с использованием официально - 
делового стиля речи.

При невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы специалистом, принявшим 
телефонный звонок, данный звонок должен быть переадресован на другое должностное лицо, или же 
обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить не-
обходимую информацию.

При устном обращении специалист, осуществляющий прием и консультирование, в пределах своей 
компетенции дает ответ самостоятельно.

Если подготовка ответа требует продолжительного (дополнительного) времени, заявителю предлага-
ется один из трех вариантов дальнейших действий:

1) изложить суть обращения в письменной форме; 
2) назначить другое удобное для заявителя время для консультации;
3) дать консультацию в трехдневный срок по контактному телефону, указанному заявителем.
1.3.6. Письменные разъяснения осуществляются при наличии письменного обращения заявителя. 

Ответ на обращение направляется письмом, электронной почтой, факсом либо через Интернет-сайт в 
зависимости от способа обращения заинтересованного в получении муниципальной услуги лица.

Ответ на письменное обращени е дается в течение 20 рабочих дней со дня его регистрации. В случае 
если подготовка ответа требует направление запросов в иные организации либо дополнительных кон-
сультаций, срок рассмотрения письменных обращений может быть продлен до 20 рабочих дней. Иные 
сроки рассмотрения обращений установлены действующим законодательством Российской Федерации.

Сводная информация о муниципальной услуге размещается на официальном сайте управления об-
разования администрации города Белгорода; информация по каждому образовательному учреждению 
размещается на сайте этого учреждения, а при его отсутствии - на сайте управления образования. 

В сводной информации указывается общее количество образовательных учреждений с разбивкой по 
типам и видам, название образовательного учреждения, его адрес, телефон, адрес электронной почты.

Информация по запросу на сайте размещается в режиме вопросов-ответов в течение 10 рабочих 
дней, а в случаях, требующих дополнительной проработки, проведения консультаций либо направления 
запросов в иные организации, - в течение 20 рабочих дней, за исключением случаев, установленных 
действующим законодательством Российской Федерации.

1.3.7. Места получения информации о предоставлении муниципальной услуги оборудуются информа-
ционными стендами, на которых размещается следующая информация:

- номера телефонов, графики личного приема граждан уполномоченными должностными лицами;
- извлечения из нормати вных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие порядок предостав-

ления муниципальной услуги;
- порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципаль-

ную услугу, а также должностных лиц;
- наименование, адрес и номер телефона вышестоящего органа.
На официальных сайтах общеобразовательных учреждений, управления образования размещается:
- текст настоящего административного регламента;
- информация об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных кур-

сов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках;
- иные сведения, предусмотренные Законом «Об образовании».
1.4. Оказание муниципальной услуги включает предоставление доступа к Интернет-ресурсу https://

www.vsopen.ru по обращению заявителя.
1.5. Муниципальная услуга оказывается в течение всего учебного года. Предоставление муниципаль-

ной услуги производится круглосуточно в сети Интернет.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование услуги - муниципальная услуга «Предоставление информации об образователь-
ных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (моду-
лей), годовых календарных учебн ых графиках».

2.2. Муниципальная услуга осуществляется муниципальными общеобразовательными учреждениями 
городского округа «Город Белгород». 

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является получение заявителем необходи-
мой информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных кур-
сов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги указан в пункте 3.3.3 административного регламен-
та.

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими норма-
тивными правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12.12.1993 года (офи-
циальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 7, 21.01.2009);

- Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», 
№ 168, 30.07.2010);

- Федеральным законом от 09 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации 
о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» (первоначальный текст 
опубликован в издании «Российская газета», № 25, 13.02.2009); 

- Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Росс ийской Федерации» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская 
газета», № 202, 08.10.2003);

- Законом Российской Федерации от 10.07.1992 года № 3266-1 «Об образовании» (первоначальный 
текст опубликован в издании «Российская газета», № 172, 31.07.1992);

- Распоряжением Правительства Российской Федерации от 25.04.2011 года № 729-р «Об утверж-
дении перечня услуг, оказываемых государственными и муниципальными учреждениями и другими 
организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание 
( заказ), подлежащих включению в реестры государственных или муниципальных услуг и предоставляе-
мых в электронной форме» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 93, 
29.04.2011);

- Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 17 мая 2012 года № 413 «Об 
утверждении федерального государственного образовательного стандарта среднего (полного) общего 
образования» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 139, 21.06.2012).

2.6. Для получения муниципальной услуги заявителю необходимо обратиться в общеобразователь-
ное учреждение любым доступным способом – в устном (лично или по телефону) или письменном (с 
помощью почты или подачи заявления в электронной форме).

Информация является общедоступной и открытой.
2.7. Основания для отказа.
2.7.1. В приеме заявления:
- текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем в течение 7 дней со дня регистрации 

обращения сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;
- в запросе не указаны фамилия, имя, отчество заявителя, его почтовый адрес или адрес электронной 

почты для направления ответа на запрос.
2.7.2. В предоставлении муниципальной услуги:
- письменное обращение получателя муниципальной услуги.
2.8. Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе. 
2.9. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной 

услуги не может превышать 15 минут. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муници-
пальной услуги не может превышать 1 день.

2.10. Здания МОУ, управления образования оборудуются отдельным входом. На входе устанавлива-
ется вывеска с указанием основных реквизитов. 

Прием заинтересованных в получении муниципальной услуги лиц осуществляется согласно графику 
приема, который вывешен на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы вывесками с указанием:
- номера кабинета;
- фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием.
Рабочее место специалиста должно быть оборудовано компьютерной техникой с возможностью досту-

па к необходимым информационным базам данных, печатающими устройствами. Места для приема заяви-
телей оборудуются стульями и столами для возможности оформления документов. Для ожидания приема 
заявителям отводится специальное место, оборудованное стульями, а также информационными стендами.

В целях обеспечения конфиденциальности сведений одновременное консультирование и (или) прием 
двух и более заявителей одним специалистом не допускается.

Помещения для приема заявителей оборудуются:
- источниками естественного и искусственного освещения;
- системами отопления и вентиляции;
- противопожарными системами.
В помещениях, где предоставляется муниципальная услуга, на видном месте располагаются схемы 

размещения средств пожаротушения и путей эвакуации.
2.11. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
- степень информированности граждан о порядке предоставления муниципальной услуги (доступ-

ность информации о муниципальной услуге, возможность выбора способа получения информации);
- возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги;
- своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предо-

ставления, установленным административным регламентом.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги может включать в себя следующие административные 
процедуры:

- обращение заявителя в устном или письменном виде;
- подготовка ответа заявителю, осуществление регистрации пользователя, присвоение ему логина и 

пароля;
- предоставление интересующей заявителя информации.
3.2. Описание последовательности действий административных процедур административного регла-

мента представлено в блок-схеме (приложение 4 к административному регламенту).
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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА БЕЛГОРОДА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 18 марта 2013 г.        № 59

«Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабо-
чих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных 
учебных графиках»

В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации пре-
доставления государственных и муниципальных услуг», постановления администрации города 
Белгорода от 29.06.2012 года № 121 «Об утверждении порядков разработки и утверждения адми-
нистративных регламентов и единых стандартизированных требований к предоставлению муници-
пальных услуг городского округа «Город Белгород», 

П О С Т А Н О В Л Я Ю:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предо-

ставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах 
учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках» (при-
лагается).

2. Признать утратившими силу постановления администрации города Белгорода:
- от 24.02.2012 года № 30 «Об утверждении административного регламента предоставления 

муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных 
планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календар-
ных учебных графиках»;

- от 13.09.2012 года № 173 «О внесении изменений в административный регламент предостав-
ления муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и 
учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых 
календарных учебных графиках». 

3. Управлению информации и массовых коммуникаций администрации города Белгорода (Мо-
розов А. В.) обеспечить опубликование настоящего постановления в газете «Наш Белгород».

4. Контроль за исполнением постановления возложить на департамент образования, культуры, 
спорта и молодежной политики администрации города Белгорода (Андреев С.В.).

Информацию об исполнении настоящего постановления предоставлять ежегодно до 01 сентября.

С. БОЖЕНОВ,
глава администрации города Белгорода
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3.3. Обращение заявителя.
3.3.1. Обращение заявителя в устном порядке. 
Основанием для начала исполнения административной процедуры служит обращение заявителя в 

образовательное учреждение лично во время приема (устное обращение) или по телефону.
Специалист, осуществляющий консультирование (по телефону или на личном приеме) должен кор-

ректно и внимательно относиться к заявителям. В случае если изложенные в устном обращении факты 
и обстоятельства не требуют дополнительного изучения, ответ на обращение может быть дан устно в 
ходе личного приема.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время (более 10 минут), специ-
алист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить заинтересованно-
му лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо согласовать другое время 
для устного информирования.

Результатом исполнения административной процедуры является информирование заявителя по су-
ществу вопроса.

3.3.2. Прием письменного обращения заявителя о предоставлении муниципальной услуги и его реги-
страция.

Основанием для начала исполнения административной процедуры является поступление в образова-
тельное учреждение письменного обращения в виде почтового отправления, сообщения по электронной 
почте или факсимильной связи.

Обращение регистрируется в день поступления в журнале регистрации заявлений и обращений граж-
дан, рассматривается руководителем и направляется с резолюцией исполнителю.

Срок рассмотрения обращения не должен превышать 3 рабочих дней.
Результатом исполнения административной процедуры является прием и регистрация обращения 

заявителя.
3.3.3. Рассмотрение письменного обращения и подготовка на него ответа.
Рассмотрение и работу по письменным обращениям осуществляют специалисты в соответствии с 

резолюцией руководителя. 
В случае необходимости получения дополнительной информации по вопросам, поставленным в обра-

щении, подготавливается запрос в исполнительные органы, структурные подразделения администрации 
города Белгорода, организации и учреждения.

В случае необходимости получения дополнительной информации у заявителя, направившего обра-
щение, уточнения вопросов, изложенных в обращении, специалист может пригласить заявителя на лич-
ную беседу.

Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет подготовку от-
вета в доступной для восприятия заявителем форме, содержание которого максимально полно отражает 
объем запрашиваемой информации.

В ответе на письменное обращение, включая обращения, полученные с использованием средств 
электронной почты, специалист, осущ ествляющий подготовку ответа на обращение, указывает фами-
лию, имя, отчество, а также номер телефона для справок.

Ответ на письменное обращение дается в течение 20 рабочих дней со дня его регистрации. В случае 
если подготовка ответа требует направление запросов в иные организации либо дополнительных кон-
сультаций, срок рассмотрения письменных обращений может быть продлен до 20 рабочих дней. Иные 
сроки рассмотрения обращений установлены действующим законодательством Российской Федерации.

Информация по запросу на сайте размещается в режиме вопросов-ответов в течение 10 рабочих 
дней, а в случаях, требующих дополнительной проработки, проведения консультаций либо направления 
запросов в иные организации, - в течение 20 рабочих дней, за исключением случаев, установленных 
действующим законодательством Российской Федерации.

Результатом рассмотрения письменных обращений является разрешение поставленных в обраще-
нии вопросов и подготовка ответа заявителю.

3.3.4. Предоставление муниципальной услуги в электронном виде.
При личном обращении заявителя в общеобразовательное учреждение и предоставлении им доку-

мента, удостоверяющего личность, специалист, ответственный за предоставление муниципальной услу-
ги, в день обращения заявителя осуществляет регистрацию заявителя (пользователя) на Интернет-ре-
сурсе https://www.vsopen.ru и присваивает ему логин и пароль.

Для получения муниципальной услуги заявителю необходимо зайти на указанный сайт и в поле «Ав-
торизация» ввести полученные логин и пароль, затем щелкнуть по кнопке «Войти». В верхнем меню 
выбрать «Классы» и пройти по ссылке «Учебные планы» (для ознакомления с учебными планами) или 
«Учебное расписание» (для ознакомления с расписанием).

3.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является получение заявителем доступа к 
Интернет-ресурсу https://www.vsopen.ru и необходимой информации об образовательных программах и 
учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых кален-
дарных учебных графиках.

3.5. Способом фиксации предоставления муниципальной услуги является регистрация письменных 
обращений в день поступления в журнале регистрации заявлений.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется МКУ НМИЦ, а так-
же начальником управления образования администрации города Белгорода.

Текущий контроль осуществляется в форме проверок соблюдения и исполнения специалистами по-
ложений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов, определяющих 
порядок выполнения административных процедур информации, размещаемой на официальных сайтах 
образовательных учреждений и управления образования. 

По результатам проверок должностное лицо, осуществляющее текущий контроль, дает письменные 
указания по устранению выявленных отклонений и нарушений и контролирует их исполнение.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя прове-
дение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие в преде-
лах компетенции решений. 

Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании годовых планов работы) и внепла-
новыми. 

Внеплановые проверки осуществляются на основании жалоб граждан или организаций, изложенных 
в письменной или устной форме.

По итогам проверки оформляется справка, в которой содержатся сведения о выявленных нарушениях 
с указанием сроков устранения замечаний. Результаты проверки доводятся до граждан и организаций в 
письменной форме.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осущест-
вляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

4.3. Должностное лицо несет ответственность за соблюдение последовательности административ-
ных действий (административных процедур) и сроков их выполнения, установленных административным 
регламентом.

Ответственность специалиста закрепляется его должностной инструкцией в соответствии с требова-
ниями действующего законодательства.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,

 а также должностных лиц 

5.1. В случае нарушения прав заявителей они имеют право на обжалование действий (бездействия) 
должностного лица, а также принимаемого решения при предоставлении муниципальной услуги, обра-
тившись с жалобой на имя начальника управления образования, начальника департамента образования, 
культуры, спорта и молодежной политики или главы администрации города Белгорода.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», официального сайта управления образования, единого портала государственных и му-
ниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2. Заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц:
- МОУ - в управление образования администрации города Белгорода;
- МКУ НМИЦ – в управление образования администрации города Белгорода;
- управления образования администрации города Белгорода – в департамент образования, культуры, 

спорта и молодежной политики администрации города Белгорода (далее – Департамент).
Департамент находится по адресу: г. Белгород, Гражданский проспект, д.38, телефон (4722) 35-31-03.
5.3. При обращении заявителя муниципальной услуги устно к начальнику управления образования 

ответ на обращение (жалобу) может быть дан устно в ходе личного приема. При обращении заявителя 
муниципальной услуги письменно - ответ заявителю дается исключительно в письменной форме по су-
ществу поставленных в обращении вопросов.

Жалоба должна содержать:
- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;
- фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя, а также номер контактного теле-

фона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен 
ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муници-
пальную услугу;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) орга-
на, предоставляющего муниципальную услугу.

5.4. Письменное обращение (жалоба) должно быть написано разборчивым почерком, не содержать 
нецензурных выражений.

5.5. Обращения граждан, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных 
должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.

5.6. Все обращения (жалобы), поданные в письменной форме, регистрируются ответственным лицом 
управления образования в журнале и ответственным лицом Департамента в случае направления обра-
щения (жалобы) в адрес Департамента. Зарегистрированные обращения передаются начальнику Депар-
тамента, начальнику управления образования для назначения лица, ответственного за их рассмотрение.

5.7. Если в результате рассмотрения обращения жалоба при знана обоснованной, начальник Депар-
тамента, в случае обжалования действия или бездействие должностных лиц управления образования, 
либо начальник управления образования, в случае обжалования действия или бездействие должностных 
лиц общеобразовательных учреждений, принимает решение о применении мер и вида ответственности 
к лицам, допустившим в ходе предоставления муниципальной услуги нарушения требований законода-
тельства Российской Федерации, настоящего регламента.

5.8. Если обращение в ходе рассмотрения признано необоснованным, заявителю направляется со-
общение о результате рассмотрения обращения с указанием причин признания его необоснованным.

5.9. По результатам рассмотрения обращения (жалобы) лицо, ответственное за его рассмотрение, 
подготавливает ответ (сообщение) заявителю, который согласуется и подписывается начальником Де-
партамента, в случае направления жалобы в адрес Департамента, либо начальником управления об-
разования направления жалобы в адрес управления.

5.10. Жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в 
случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо должностного лица 
органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении 
допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких ис-
правлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.11. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы и случаев, в 
которых ответ на жалобу не дается.

- если в жалобе не указана фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направ-
лен ответ;

- если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью 
и имуществу должностного лица управления образования либо общеобразовательного учреждения. В 
этом случае жалоба может быть оставлена без ответа по существу поставленных в ней вопросов, а за-
явителю, направившему жалобу сообщено о недопустимости злоупотребления правом;

- если текст жалобы не поддается прочтению. Ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявите-
лю, ее направившему, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения све-
дений, составляющих государственную или иную, охраняемую законом, тайну заявителю, направившему 
жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с 
недопустимостью разглашения указанных сведений;

- если в обращении (жалобе) заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались 
ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в обращении (жалобе) не при-
водятся новые доводы или обстоятельства, то заявителю сообщается о прекращении с ним переписки 
по данному вопросу при условии, что указанное обращение (жалоба) и ранее направляемые обращения 
(жалобы) направлялись в Департамент или управление образования, или одному и тому же должност-
ному лицу. 

В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть 
дан, в последующем заявителем были устранены, заявитель вправе вновь обратиться с жалобой.

5.12. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
- нарушение срока регистрации заявления;
- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
- требование у заявителя документов, не предусмотренных административным регламентом;
- отказ заявителю в приеме документов, предоставление которых предусмотрено административным 

регламентом для предоставления муниципальной услуги;
- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены админи-

стративным регламентом;
- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной 

действующим законодательством;
- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и 

ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение 
установленного срока таких исправлений.

5.13. В случае невозможности урегулирования спора (разногласия) он подлежит разрешению в уста-
новленном законодательством Российской Федерации судебном порядке.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации 

об образовательных программах 
и учебных планах, рабочих программах 

учебных курсов, предметов, 
дисциплин (модулей), годовых

 календарных учебных графиках»

Информация об адресах и телефонах 
управления образования администрации 

города Белгорода

Управление образования администрации города Белгорода:
308000, г. Белгород, ул. Попова, 25А
Режим работы: понедельник – пятница, с 9.00 час. до 18.00 час., кроме выходных, праздничных дней.
Перерыв: с 13.00 час. до 14.00 час.
Начальник – Мухартов Андрей Александрович.
Тел.: (84722) 32-68-95.
Факс: (84722) 32-68-96.
E-mail: beluo@beluo.ru
Дни и часы приема: среда с 15.00 час. до 18.00 час.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода

ПРИЛОЖЕНИЕ 2
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации 

об образовательных программах 
и учебных планах, рабочих программах 

учебных курсов, предметов, 
дисциплин (модулей), годовых

 календарных учебных графиках»

Информация об адресах и телефонах 
муниципального казённого учреждения 

«Научно-методический информационный центр»

Муниципальное казённое учреждение «Научно-методический информационный центр»:
308000, г.Белгород, ул.Попова, 25А
Режим работы: понедельник - пятница, с 9.00 час. до 18.00 час., кроме выходных, праздничных дней.
Перерыв: с 13.00 час. до 14.00 час.
Директор – Дубинина Валерия Вячеславовна.
Тел.: 8 (4722) 32-26-14.
E-mail: beluo@beluo.ru
Дни и часы приема: пятница с 14.00 час. до 18.00 час.

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации 

об образовательных программах 
и учебных планах, рабочих программах 

учебных курсов, предметов, 
дисциплин (модулей), годовых

 календарных учебных графиках»

Информация об адресах и телефонах 
муниципальных общеобразовательных учреждений

№ 
п/п

Наименование
 учреждения e-mail Адрес Телефон ФИО

руководителя

1
Муниципальное автоном-
ное общеобразователь-
ное учреждение - «Гимна-
зия № 1 г. Белгорода»

school1@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. Н.Чумичова, 53а

27-48-57
Гребенников 

Юрий 
Борисович

2

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Гимназия № 2» г. Бел-
города

School2@beluo.ru
308007, 

г. Белгород,
ул. Некрасова, 19

34-30-60
Работягова 
Эльвира 

Геннадьевна

3

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Гимназия № 3» г. Бел-
города

School3@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. Есенина, 40а

78-14-83
Заморозова 
Галина

 Ивановна

4

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа № 4» 
г. Белгорода

School4@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
ул. Победы, 78

32-52-18
Самойлова
Татьяна 

Николаевна

5

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Гимназия № 5 г. Бел-
города»

School5@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
ул. Победы, 40а

27-35-22 Егорова
Светлана 

Владимировна

6

Муниципальное бюджет-
ное общеобразователь-
ное учреждение – средняя 
общеобразовательная 
школа № 7 г. Белгорода

School7@beluo.ru
308023, 

г. Белгород,
ул. Железнякова, 4

34-15-41
Корж

Антонина 
Сергеевна

7

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа 
№ 8» г. Белгорода

School8@beluo.ru
308009, 

г. Белгород,
Народный 

бульвар, 118
32-14-23

Немыкина
Алла 

Григорьевна

8

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Лицей № 9» 
г. Белгорода

School9@beluo.ru
308009, 

г. Белгород,
Народный бульвар, 74

32-35-36
Петренко
Елена

 Гургеновна

9

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
лицей № 10 
г. Белгорода

school10@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Мокроусова, 3а

55-26-80
Стебловская 

Лариса 
Станиславовна

10

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение –
средняя общеобразова-
тельная школа
№ 11 г. Белгорода

school11@beluo.ru
308013, 

г. Белгород,
пер.Макаренко, 3а

21-15-55
Махова
Ольга

Валерьевна

11

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Гимназия № 12» 
г. Белгорода
им. Ф.С. Хихлушки

school12@beluo.ru
308014, 

г. Белгород,
ул. К.Хихлушки, 4

26-46-41
Норцова
Раиса 

Александровна

12

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа 
№ 13 г. Белгорода

school13@beluo.ru
308019, 

г. Белгород,
ул. Горького, 26а

55-33-51
Дегтярёва
Эмма

Юрьевна

13

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа
№ 16 г. Белгорода

school16@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. Октябрьская, 26

33-52-29;
30-27-81

Шманенко
Тамара
Юрьевна

14

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение –
средняя общеобразова-
тельная школа
№ 17 г. Белгорода

school17@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. I-ая Центральная, 

20
34-82-06

Косенко
Ирина 

Александровна

15

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа 
№ 18 г. Белгорода

school18@beluo.ru
308017, 

г. Белгород,
ул. Репина, 3

21-36-90
Андреева
Виктория 

Николаевна

16

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразо-
вательная школа № 19 
г. Белгорода им. В. Ка-
занцева

school19@beluo.ru
308015, 

г. Белгород,
ул. Преображенская, 

98
32-35-16

Нестеренко 
Светлана
Ивановна

17

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа 
№ 20 с углубленным 
изучением отдельных 
предметов» г. Белгоро-
да

School20@beluo.ru
308007, 

г. Белгород,
ул. Шершнёва, 26

26-17-37
Маслова
Валентина 
Алексеевна

18

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа 
№ 21 г. Белгорода

School21@beluo.ru
308015, 

г. Белгород,
ул. Чапаева, 14

32-03-48
Пищальченко 

Михаил 
Иванович

19

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Гимназия № 22» 
г. Белгорода

School22@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
бул. Юности, 14

51-06-12
Шляхова
Светлана 

Анатольевна

20

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа 
№ 24 г. Белгорода им. 
Героя Советского Со-
юза Ивана Петровича 
Крамчанинова

School24@beluo.ru
308006, 

г. Белгород,
ул. Корочанская, 318

21-79-01
Конюхова
Вера

Ивановна

21

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа 
№ 27 г. Белгорода»

School27@beluo.ru
308007, 

г. Белгород,
ул. Некрасова, 20

34-17-84
Полетов
Юрий 

Викторович

22

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа 
№ 28 г. Белгорода

School28@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Щорса, 11

55-05-26
Козловцева

Анна
Викторовна

23

Муниципальное бюджет-
ное общеобразователь-
ное учреждение «Средняя 
общеобразовательная 
школа № 29» г. Белгорода 
им. Д.Б. Мурачева

School29@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
ул. Некрасова, 38а

34-08-08
Галеева
Елена 

Валентиновна

24

Муниципальное казен-
ное специальное (кор-
рекционное) образова-
тельное учреждение 
для обучающихся вос-
питанников с ограничен-
ными возможностями 
здоровья – специальная 
(коррекционная) обще-
образовательная школа 
№ 30 VIII вида г. Белго-
рода

School30@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. Н.Чумичова, 51а

27-74-87
Войтюк
Игорь

 Аркадьевич

27
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Муниципальное бюджет-
ное общеобразователь-
ное учреждение – сред-
няя общеобразователь-
ная школа № 31 г. Бел-
города

School31@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Костюкова, 20

55-06-87
Кайдалова
Елена 

Владимировна

26

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
лицей № 32 
г. Белгорода

School32@beluo.ru
308002, 

г. Белгород,
ул. Мичурина, 39

26-47-08
Перестенко 
Николай 

Васильевич

27

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа № 33» 
г. Белгорода

School33@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
ул. Сумская, 54б

36-30-83
Мамин
Олег

Викторович

28

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Основная общеобразо-
вательная школа
№ 34» г. Белгорода

School34@beluo.ru
308019, 

г. Белгород,
ул. 8 Марта, 172

55-07-77
Волошенко
Николай 
Павлович

29

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа 
№ 35 г. Белгорода

School35@beluo.ru
308015, 

г. Белгород, 
ул. Преображенская, 

14
33-50-14

Ракитянская
Татьяна 

Николаевна

30

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа 
№ 36 г. Белгорода

School36@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
Бульвар I-го Салюта, 6

55-44-10
Тучкова
Ольга 

Викторовна
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Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа 
№ 37 г. Белгорода»

School37@beluo.ru
308032, 

г. Белгород,
ул. Привольная, 16

35-90-15
Кузьмина
Инна 

Вячеславовна

32

Муниципальное авто-
номное общеобразо-
вательное учреждение 
«Лицей № 38» 
г. Белгорода

School38@beluo.ru
308034, 

г. Белгород, Бульвар 
I-го Салюта, 8

55-95-92
Войтенко
Григорий 
Петрович

33

Муниципальное бюд-
жетное общеобразова-
тельное учреждение – 
средняя общеобразова-
тельная школа 
№ 39 г. Белгорода

School39@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Королёва, 22

52-07-10
Бочарова
Ирина 

Анатольевна

34

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа № 40» 
г. Белгорода

School40@beluo.ru
308034, 

г. Белгород,
ул. Шаландина, 5

52-41-20
Кашкаров 
Степан 
Петрович

35

Муниципальное бюджет-
ное общеобразователь-
ное учреждение «Средняя 
общеобразовательная 
школа № 41» г. Белгорода

School41@beluo.ru
308036, 

г. Белгород, Бульвар 
Юности, 4

52-03-54
Тихов
Андрей 

Николаевич

36

Муниципальное бюджет-
ное общеобразователь-
ное учреждение «Средняя 
общеобразовательная 
школа № 42» г. Белгорода

School42@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. 60 лет 
Октября, 7

51-01-56
Чаплыгина 

Инна 
Борисовна

37

Муниципальное бюджет-
ное общеобразователь-
ное учреждение - средняя 
общеобразовательная 
школа № 43 г. Белгорода

School43@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. 60 лет 
Октября, 4

51-23-73
Сиденко
Ирина 

Эдуардовна

38

Муниципальное бюд-
жетное образователь-
ное учреждение для 
детей дошкольного и 
младшего школьного 
возраста «Начальная 
школа – детский сад 
№ 44» г. Белгорода

lilyaki@yandex.ru
308011, 

г. Белгород,
ул. Макаренко, 36

58-70-05
Каширина
Лилия

Ивановна
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Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа № 45 
г. Белгорода»

School45@beluo.ru
308000, 

г. Белгород,
пр. Славы, 69

32-03-46
Бугаёва
Людмила 
Ивановна
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Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
«Средняя общеобразо-
вательная школа № 46 
г. Белгорода»

School46@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. Спортивная, 6

51-81-06
Крытченко
Ольга

Федоровна
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Муниципальное бюджет-
ное общеобразовательное 
учреждение – средняя 
общеобразовательная 
школа № 47 г. Белгорода

School47@beluo.ru
308024, 

г. Белгород,
ул. Дегтярёва, 1

75-19-81
Маховицкая
Наталья 

Федоровна

42

Муниципальное бюджет-
ное общеобразователь-
ное учреждение – средняя 
общеобразовательная 
школа № 48 г. Белгорода

School48@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
ул. Октябрьская, 59а

32-63-90
Виноградская 

Марина 
Викторовна

43

Муниципальное бюджет-
ное общеобразователь-
ное учреждение – средняя 
общеобразовательная 
школа № 49 г. Белгорода 
с углубленным изучением 
отдельных предметов

School49@beluo.ru
308036, 

г. Белгород,
ул. Конева, 11

53-54-84
Ламанова
Ирина 

Николаевна

44

Муниципальное бюд-
жетное общеобразо-
вательное учреждение 
для детей дошкольного 
и младшего школьного 
возраста прогимназия 
№ 51 г. Белгорода

School51@beluo.ru
308009, 

г. Белгород,
пр. Б.Хмельницкого, 

79а
32-14-27

Бойченко 
Людмила 

Николаевна

45

Муниципальное бюджет-
ное вечернее (сменное) 
общеобразовательное 
учреждение – вечерняя 
(сменная) общеобразо-
вательная школа № 1
г. Белгорода

vschool1@beluo.ru
308001, 

г. Белгород,
пр. Белгородский, 67

27-03-61
Быканова
Валентина
 Егоровна

А. МУХАРТОВ,
начальник управления образования администрации г. Белгорода
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